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Искусственный интеллект играет все большую роль в образовании. В статье сделана попытка обоб-
щить возможные угрозы и риски некорректного использования генеративных моделей субъектами образо-
вания. Исследование опирается на концептуальные идеи информатизации образовании, а также на анализ 
статистических данных и практики использования генеративных технологий в сфере образования. Отмечено, 
что негативные последствия использования нейросетей в образовании связываются как с несовершенством 
существующих моделей, так и со стремительно нарастающим, но недостаточно контролируемым влиянием 
искусственного интеллекта на систему образования. Определены и проанализированы проблемы широкого 
использования генеративных моделей в сфере образования: риски социально-воспитательного характера, вы-
зовы традиционной системе образования, угрозы развития личностных дисфункций у подрастающего поколе-
ния. Среди направлений предупреждения негативных последствий использования нейросетей в образовании 
названы: формирование у обучающихся способности и готовности корректного использования генеративных 
моделей в учебно-познавательной и в будущей профессиональной деятельности; разработка стратегий, техно-
логий и методик включения в учебно-воспитательный процесс искусственного интеллекта как эффективного 
многофункционального дидактического средства; целенаправленная подготовка педагогов к использованию 
возможностей генеративных технологий в образовательном процессе. Сделан вывод: разработка стратегий 
и механизмов предупреждения угроз некорректного системного использования искусственного интеллекта 
в образовании требует объединения усилий политиков и правоведов, интеграции потенциала ученых-дидак-
тов, педагогов-практиков, технических экспертов и разработчиков генеративных моделей.
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некорректное использование нейросети

ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN EDUCATION:  
RISKS OF INCORRECT USE

Pustovoytov V.N., Dubitskaya E.V., Shloma A.V. 
Bryansk State University named after Academician I.G. Petrovsky,  

Bryansk, e-mail: vnpnov@gmail.com

Artificial intelligence is playing an increasingly important role in education. In the article, to summarize the 
possible risks of incorrect use of neural networks by subjects of education. The research is based on the conceptual 
ideas of informatization of education, as well as on the analysis of statistical data and the practice of using generative 
technologies in the field of education. It is noted that the negative consequences of using Artificial intelligence in 
education are associated both with the imperfection of existing generative models and with the rapidly increasing, 
but insufficiently controlled, influence of Artificial intelligence on the education system. The issues related to the 
widespread adoption of Artificial intelligence in the field of education were identified and analyzed: risks of a socio-
educational nature, problems of the traditional education system, threats to the development of personal dysfunc-
tions in the younger generation. Ways to prevent negative consequences of using artificial intelligence in education 
are named: formation of students’ readiness for the correct use of models in educational, cognitive and future profes-
sional activities; development of strategies, technologies and methods for integrating Artificial intelligence into the 
educational process as an effective multifunctional didactic tool; targeted training of teachers for the use of Artificial 
intelligence technologies in the educational process. The conclusion is drawn: the development of strategies and 
mechanisms to prevent threats of incorrect systemic use of Artificial intelligence in education requires the combined 
efforts of politicians, lawyers, integrating the potential of didactics, educational practitioners, technical experts and 
developers of Artificial intelligence models.

Keywords: informatization of education, artificial intelligence, generated content, incorrect use of neural networks

Введение
Искусственный интеллект (ИИ) де-

факто интегрирован во все сферы жизни со-
временного человека. Его значимость в со-
временном обществе трудно переоценить – 
использование возможностей генеративных 
технологий становится нормой жизни рос-
сиян. По данным ВЦИОМ (декабрь 2024 г.): 
«94 % россиян в той или иной степени ин-

формированы о технологиях искусственно-
го интеллекта» [1].

Значимую роль ИИ играет в образова-
нии. Уже сегодня специалисты (например, 
[2, 3]) говорят о влиянии нейросетей на тра-
диционную модель обучения  – использо-
вание ИИ вносит коррективы как в методы 
и формы обучения, так и в содержание об-
разования, отмечается усиление влияния 
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генеративных технологий на процессы со-
циализации и воспитания подрастающего 
поколения [4, 5]. В перспективе, и это уже 
очевидно, влияние ИИ на все компоненты 
педагогической системы будет только на-
растать, не только внося позитивные изме-
нения в систему образования, но и создавая 
определенные риски и вызовы. Возможные 
негативные последствия требуют глубокого 
осмысления как в контексте современно-
сти, так и в контексте выявления и прогно-
зирования долгосрочных рисков влияния 
ИИ на образование. 

Цель исследования  – обобщить воз-
можные угрозы и риски некорректного ис-
пользования ИИ в образовании.

Материалы и методы исследования
Основой для выводов и обобщений слу-

жат концептуальные идеи информатизации 
образования, представленные в трудах от-
ечественных и зарубежных исследователей, 
положения этики использования технологий 
ИИ в образовании, а также статистические 
данные и анализ практики использования 
генеративных технологий в образовании. 

В ходе исследования использованы сле-
дующие методы: терминологический ана-
лиз, синтез, обобщение, классификация.

Результаты исследования  
и их обсуждение

Использование технологий ИИ и пе-
дагогами, и обучающимися стало нормой. 
Педагог имеет возможность средствами 
ИИ действенно обеспечить реализацию ин-
дивидуального подхода в обучении и вос-
питании, методически «приблизить» учеб-
но-воспитательный процесс к ожиданиям, 
интересам и потребностям обучающегося, 
оптимизировать академическую нагрузку 
и др. Школьники и студенты используют 
возможности нейросетей для обработки 
различных видов данных, для контроля 
и проверки выполнения учебных заданий, 
при подготовке работ по гуманитарным 
и решении задач по естественно-научным 
дисциплинам; функционально современ-
ные модели ИИ позволяют обучающимся 
спланировать подготовку проекта и курсо-
вой работы, автоматизировать рутинные 
операции. 

Однако наряду с возможностями широ-
кое привлечение возможностей генератив-
ных моделей в образование несет на себя 
риски и негативные последствия как опера-
тивного, так и долгосрочного характера. 

Влияние ИИ на систему образования 
носит комплексный характер [2]. Учитывая, 
что сфера образования сопряжена со всеми 
сторонами общественной жизни, с тенден-

циями развития общества, целесообразно 
анализировать риски и угрозы, связанные 
с внедрением ИИ в образование, как откры-
тую систему. Данная система включает в себя 
не только современные (уже проявившиеся) 
проблемы использования ИИ, но и долго-
срочное возможное негативное влияние ИИ 
на систему образования, ее субъектов.

С учетом особенностей созревания пси-
хики человека в подростковом и юноше-
ском возрасте, а также степени использо-
вания ИИ-технологий молодежью (86–87 % 
молодых людей используют генеративные 
модели [6]; 79 % пользователей в возрасте 
18–24 лет доверяют сгенерированному кон-
тенту [1]), очевидно, что потенциально наи-
более подвержено влиянию ИИ именно под-
растающее поколение. Угрозы и вызовы воз-
можного негативного влияния ИИ-решений 
в сфере образования целесообразно рассмо-
треть как минимум в трех аспектах: 

– проблемы и риски социально-воспита-
тельного характера;

– вызовы традиционной системе обра-
зования; 

– угрозы развития личностных дисфунк-
ций у подрастающего поколения. 

Социальные последствия использования 
ИИ анализируются многими признанными 
учеными, влиятельными общественными 
деятелями и политиками [7, 8]. Масштабная 
интеграция ИИ в современную жизнь при-
знается гуманитарной проблемой XXI в.: 
«системы ИИ с конкурентоспособным с че-
ловеком интеллектом могут представлять 
серьезную угрозу для общества и человече-
ства» [9].

Изучение социально-воспитательного 
влияния ИИ на формирование мировоззре-
ния подрастающего поколения в научных 
исследованиях акцентировано на несколь-
ких проблемах. Среди них: соблюдение 
личной конфиденциальности, проблемы 
«алгоритмической предвзятости» и воспро-
изводства ИИ-системами социальных сте-
реотипов [10, 11]. Первопричина угроз дан-
ного характера в целом известна: системы 
машинного обучения основаны на исполь-
зовании больших массивов данных (в том 
числе персонального характера), отбор ко-
торых ведет человек, имеющий свои взгля-
ды на жизнь и общество. Тем самым вольно 
или невольно уже на начальном этапе раз-
работки генеративных моделей в них закла-
дывается информация о фактах, процессах 
и явлениях действительности с определен-
ной долей субъективизма. Впоследствии 
«творческая» генерация контента нейро-
сетью не исключает воспроизведение ИИ-
моделями заложенных социальных стерео-
типов через распространение дезинформа-
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ции, персонализированного контента, «со-
циальных доказательств» и др. 

В контексте воспитательного влияния 
генеративных технологий на подростков 
и молодежь необходимо выделить угрозы, 
связанные с манипулированием генерируе-
мым контентом. Как показывает анализ на-
учных исследований, манипулирование уже 
сегодня возможно как со стороны челове-
ка, так и со стороны ИИ [12]. В частности, 
модели ИИ могут использоваться заинте-
ресованными институтами или группами, 
разрабатывающими или финансирующи-
ми разработки ИИ, для оказания влияния 
на ценностные ориентации и взгляды поль-
зователей [13]. Например, корпорации  – 
разработчики моделей ИИ, осуществляя его 
«обучение» без должного контроля со сто-
роны государства, общества, без сотрудни-
чества с педагогами и психологами, имеют 
возможность активно внедрять в образова-
тельную сферу решения, удовлетворяющие 
в значительной степени корпоративным ин-
тересам (например, акцентируясь преиму-
щественно на предметных результатах об-
учения при игнорировании воспитательной 
составляющей). 

Независимо от первопричины, предвзя-
тая генерация информации несет потенци-
ал негативного влияния на формирующе-
еся мировоззрение подростков и юношей. 
В силу своих возрастных особенностей 
они воспринимают представленную ИИ 
информацию как объективную, используют 
ее, как правило, без должного критичного 
осмысления. Тем самым создаются условия 
для формирования у молодежи «навязан-
ных» (в том числе деструктивных) взгля-
дов, представлений и ценностных ориен-
таций, навыков некритичного воспроизвод-
ства стереотипов. В долгосрочной перспек-
тиве возрастает риск переноса нынешним 
молодым поколением в реальную жизнь 
сформированной привычки безоговорочно-
го доверия информации, риск некритичного 
осмысления действительности.

Стремительная интеграция технологий 
ИИ в образовании влечет ряд вызовов тра-
диционному процессу формального образо-
вания, его организации [14]. 

Анализ школьной и вузовской практи-
ки свидетельствует о росте некорректно-
го использования генеративных моделей 
школьниками и студентами для написания 
эссе, рефератов, курсовых, выпускных 
квалификационных работ, выполнения до-
машних работ, решения задач, выполнения 
творческих заданий и др. Исследования по-
казывают, что только 12,5 % опрошенных 
студентов вузов не используют ИИ, каждый 
четвертый (39 %) «доверит ИИ подготовку 

дипломных и выпускных работ», две тре-
ти опрошенных «хотят, чтобы он выполнял 
письменные задания... практические и ла-
бораторные работы» [15]. Об активном ис-
пользовании школьниками нейросетей сви-
детельствует и статистика общего образова-
ния: только треть (34 %) взрослых отмеча-
ют, что их дети-школьники и дети близких 
или знакомых не используют ИИ «в учебе, 
при выполнении домашних работ» [16]. 
При этом, отметим, сгенерированный ИИ 
контент обучающимися, как правило, копи-
руется или, в лучшем случае, переписыва-
ется без должного анализа, что, очевидно, 
оказывает влияние на качество предметных 
результатов обучения. Таким образом, са-
мостоятельность выполнения учебного за-
дания современным школьником или сту-
дентом вне школьного кабинета или учеб-
ной аудитории, а также оригинальность по-
лученных результатов ставятся под вопрос. 
Проявляется тенденция снижения качества 
образовательной (в том числе предметной) 
подготовки обучающихся; разрушается 
институт традиционной домашней и вне-
аудиторной самостоятельной работы обу-
чающихся, требуют модификации сложив-
шиеся и апробированные методы и формы 
обучения. 

Широкое использование ИИ в образова-
нии, как отмечается ЮНЕСКО, создает ус-
ловия для роста образовательного неравен-
ства [17]. Неравенство в российском образо-
вании, как видится, может проявляться в не-
скольких аспектах: (1) в территориальном 
распределении доступа к ИИ-технологиям 
[18]; (2) в возможностях использования 
моделей ИИ на коммерческой основе, раз-
личающимися как в содержании и форме 
генерируемой информации, так и в функ-
ционале; (3) в развитии в перспективе форм 
получения образования преимущественно 
через ИИ-сервисы (а не в процессе обще-
ния с педагогом). Решение обозначенных 
проблем выходит за сферу образования. 
Каждая из проблем специфична, в своем 
решении требует комплексного подхода, 
интеграции усилий не только (и не столько) 
педагогов и разработчиков генеративных 
моделей, но и правовых решений, систем-
ного внимания общества в целом. 

Некорректное систематическое ис-
пользование обучающимися ИИ несет ри-
ски для личностного развития школьников 
и студентов – потенциально способно про-
воцировать развитие деструктивных лич-
ностных качеств, социальных, когнитив-
ных и эмоциональных нарушений у обучаю-
щейся молодежи. В частности, исследовате-
лями отмечаются проблемы академической 
честности применения ИИ обучающимися 
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в выполнении учебных заданий [19] (и, 
соответственно, риски искаженного раз-
вития личностных качеств). Системати-
ческое использование генеративных мо-
делей школьниками и студентами при вы-
полнении учебных заданий способствует 
формированию у них привычки замены 
своей мыследеятельности обращением 
к возможностям нейросетей, развитию 
«академической лени», апатии к позна-
нию. Вследствие стремления полагаться 
на готовые решения у обучающегося мо-
жет формироваться психологическая за-
висимость от ИИ, снижаться уровень кре-
ативности и способности к самостоятель-
ному осмыслению ситуации, выдвижению 
гипотез, принятию взвешенных решений, 
могут не получать развития умения плани-
рования; в итоге возможно формирование 
неспособности личности к эффективной 
адаптации в жизни. 

Потенциально систематическое ис-
пользование ИИ подростками и юноша-
ми может оказывать негативное влияние 
на развитие у них когнитивных навыков. 
Процессы анализа и синтеза, абстрагиро-
вания и конкретизации, классификации, 
обобщения, сравнения – ключевые мысли-
тельные операции, составляющие основу 
мыследеятельности человека,  – формиру-
ются, как известно, в процессе деятельно-
сти (А.Н. Леонтьев и др.). Постоянное об-
ращение к генеративным моделям (с учетом 
копирования школьником, студентом сгене-
рированной информации и некритичного 
ее использования) обедняет разнообразие 
мыслительной деятельности обучающего-
ся, не способствует развитию у него назван-
ных операций мышления, оказывает нега-
тивное влияние на способность обработки 
информации в целом [20]. 

Постоянное использование подростком, 
юношей генеративных моделей обработ-
ки естественного языка «в качестве собе-
седника» создает риск сворачивания есте-
ственных контактов, может способствовать 
развитию различных нарушений межлич-
ностного взаимодействия [21] и, очевидно, 
расстройству контроля побуждений (как 
при патологическом гейминге). Современ-
ные модели ИИ безэмоциональны, что так-
же негативно сказывается на формируемых 
у молодых людей коммуникативном опыте 
и эмпатии. 

Проведенный анализ угроз и вызовов 
подтверждает сделанные авторами ранее 
выводы [22] и позволяет наметить следу-
ющие направления в решении проблем 
предупреждения негативных последствий 
некорректного использования моделей ИИ 
в образовании: 

– формирование у обучающихся спо-
собности и готовности корректного исполь-
зования моделей ИИ в учебно-познаватель-
ной и, в перспективе, в профессиональной 
деятельности. Выполнение данного тре-
бования предполагает, с одной стороны, 
целенаправленное обучение школьников 
и студентов корректному использованию 
моделей ИИ в учебно-познавательной дея-
тельности, а с другой, формирование у об-
учающихся осознания места и значимости 
ИИ в современной жизни и одновременно 
уверенности в необходимости навыков кри-
тического осмысления всех решений, пред-
лагаемых нейросетями; 

– разработка стратегий и технологий 
включения в учебно-воспитательный про-
цесс ИИ как эффективного многофункцио-
нального дидактического средства. Выпол-
нение данной задачи, очевидно, предпола-
гает строгое соблюдение ряда требований. 
Среди них: требование целесообразности 
и методической обоснованности приме-
нения технологий ИИ в образовательном 
процессе, органичности интеграции ИИ 
и традиционных моделей обучения и вос-
питания, учета подготовленности, инди-
видуальных и возрастных особенностей 
обучающихся, обеспечения «открытости» 
использования ИИ и информационной без-
опасности субъектов образования и др.; 

– целенаправленная подготовка учите-
ля, воспитателя к использованию возмож-
ностей технологий ИИ в образовательном 
процессе. У современного педагога необхо-
димо сформировать не только навыки ввода 
промптов нейросети, но и прочное осоз-
нание того, что все варианты решений ИИ 
должны быть критически осмыслены и про-
анализированы человеком; необходимо на-
учить учителя, воспитателя использованию 
возможностей ИИ в профессиональной 
деятельности. 

Заключение
Несовершенство современных ИИ-

технологий, отбор баз данных для «обуче-
ния» нейросетей и проектирование моде-
лей ИИ без учета потребностей конечного 
пользователя и возможных рисков, недо-
статочная разработанность алгоритмов 
управления рисками и неразвитость норм 
регулирования использования ИИ  – эти 
и другие особенности управляемой и неу-
правляемой интеграции ИИ в образование 
несут на себе вызовы и угрозы не только 
сложившейся, проверенной временем мо-
дели образования, но и в итоге процессам 
социализации, воспитания и развития лич-
ности. Очевидно, что разработка страте-
гий и механизмов предупреждения угроз 
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системного некорректного использования 
ИИ-технологий в  образовании требует 
объединения усилий политиков и право-
ведов, интеграции потенциала ученых-ди-
дактов, педагогов-практиков, технических 
экспертов и разработчиков ИИ-моделей. 
В качестве целевых ориентиров преду-
преждения рисков и эффективного ответа 
на вызовы стремительной интеграции ИИ 
в образование представляется обоснован-
ным взвешенный регулируемый подход 
к данному процессу, включающий в своей 
реализации целенаправленное формиро-
вание у субъектов образования осознания 
личной и общественной ценности образо-
вания в условиях информатизации обще-
ства, а также формирование культуры 
использования моделей ИИ в учебно-по-
знавательной (обучающиеся) и професси-
ональной (педагоги) деятельности.
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