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Дополнительное профессиональное образование направлено на удовлетворение образовательных 
и профессиональных потребностей, профессиональное развитие человека, обеспечение соответствия его 
квалификации меняющимся условиям профессиональной деятельности и социальной среды. В статье под-
черкивается важность концепции дополнительной профессиональной подготовки в условиях постоянных 
социально-экономических изменений. Рассматриваются нормативно-правовые документы, в которых офи-
циально закреплено дополнительное профессиональное образование в России. В статье представлен опыт 
разработки дополнительной профессиональной программы для сотрудников и работников образовательных 
организаций МВД России «Риторические инструменты эффективного преподавания». Даются определения 
понятий «дополнительная профессиональная подготовка», «дополнительное профессиональное образова-
ние». В статье рассматриваются особенности осуществления и организации дополнительного професси-
онального образования. Особо отмечается важность владения преподавателем риторическими навыками 
эффективного речевого общения и преподавания. Приводятся требования к речевому поведению педагога, 
выделяемые различными учеными, а также запросы преподавателей к умениям и навыкам, необходимым 
в организации образовательного процесса по той или иной дисциплине, вызванные трудностями в педаго-
гической деятельности. Называется цель, перечисляются задачи изучения программы «Риторические ин-
струменты эффективного преподавания», указываются требования к условиям ее реализации, раскрывается 
и обосновывается содержание программы, указывается форма аттестации слушателей, перечисляются осо-
бенности данной программы.
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development of a person, ensuring that his qualifications meet the changing conditions of professional activity and 
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В настоящее время проблема несоот-
ветствия уровня подготовки большей части 
преподавателей трудовым функциям, кото-
рые они должны выполнять, остается акту-
альной. С целью устранения этого несоот-
ветствия разрабатываются и реализуются 
программы дополнительной профессио-
нальной подготовки (далее – ДПП).

Проблемам и перспективам разработ-
ки программ дополнительной професси-
ональной подготовки посвящены труды 
М.А. Берсневой, А.А. Бирюкова, А.Ю. Бу-
тырина, Е.В. Григорьева, М.В. Демченко, 
Л.Н. Жарко, О.В. Котляровой, Е.Н. Куроч-
киной, Т.Б. Лемешко, О.В. Парахиной, 
Г.А. Шашкина, И.Н. Шуваевой и др. 
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В ст. 76 Закона об образовании РФ сказано: 
«Дополнительное профессиональное обра-
зование направлено на удовлетворение обра-
зовательных и профессиональных потребно-
стей, профессиональное развитие человека, 
обеспечение соответствия его квалификации 
меняющимся условиям профессиональной 
деятельности и социальной среды. 

Дополнительное профессиональное об-
разование (далее – ДПО) осуществляется 
посредством реализации дополнительных 
профессиональных программ (программ 
повышения квалификации и программ про-
фессиональной переподготовки)» [1].

Разработка и внедрение программ ДПП 
способствуют формированию компетенций, 
необходимых для дальнейшей профессио-
нальной деятельности.

В данной статье представлен опыт раз-
работки дополнительной профессиональ-
ной программы «Риторические инструмен-
ты эффективного преподавания».

 Цель исследования – разработка до-
полнительной профессиональной програм-
мы повышения квалификации сотрудников 
и работников образовательных организаций 
МВД России по теме «Риторические ин-
струменты эффективного преподавания».

Материалы и методы исследования
Для достижения поставленной цели 

исследования использовался анализ нор-
мативных правовых актов, комментариев 
к федеральным законам, анализ научных 
педагогических работ по теме, мониторинг 
потребностей заказчиков и потребителей об-
разовательных услуг, опрос преподавателей.

Результаты исследования  
и их обсуждение

На современном этапе развития страны 
концепция ДПП приобрела важное значе-
ние: в условиях постоянных социально-эко-
номических изменений наличие дополни-
тельного профессионального образования 
является преимуществом конкурентоспо-
собного специалиста. [2].

Дополнительное профессиональное 
образование в России официально закре-
плено в нормативно-правовых документах. 
Основным из них, согласно Федеральному 
закону «Об образовании в Российской Фе-
дерации», является «Порядок организации 
и осуществления образовательной деятель-
ности по дополнительным профессиональ-
ным программам».

ДПО осуществляется посредством реа-
лизации дополнительных профессиональ-
ных программ:

–  программа повышения квалификации 
направлена на совершенствование и/или 

получение новой компетенции, необходи-
мой для профессиональной деятельности, 
и/или повышение профессионального уров-
ня в рамках имеющейся квалификации;

–  программа профессиональной пере-
подготовки направлена на получение ком-
петенции, необходимой для выполнения но-
вого вида профессиональной деятельности, 
приобретение новой квалификации [3].

Дополнительная профессиональная 
подготовка, как сказано в Федеральном за-
коне «О дополнительном образовании», это 
совершенствование навыков лиц, получив-
ших профессиональную подготовку.

Содержание ДПП определяется обра-
зовательной программой, разработанной 
и утвержденной организацией, осущест-
вляющей образовательную деятельность, 
если иное не установлено настоящим Фе-
деральным законом и другими федеральны-
ми законами, с учетом потребностей лица, 
организации, по инициативе которых осу-
ществляется дополнительное профессио-
нальное образование [3, 4].

Обучение по программам дополнитель-
ной профессиональной подготовки про-
водится очно (с отрывом от работы), оч-
но-заочно (без отрыва от работы), заочно 
(с частичным отрывом от работы), полно-
стью или частично в форме стажировки.

Организация учебного процесса регла-
ментируется расписанием занятий и допол-
нительной профессиональной программой, 
утвержденными в установленном порядке.

Освоение дополнительных профес-
сиональных образовательных программ 
завершается итоговой аттестацией обу-
чающихся в форме, определяемой органи-
зацией, осуществляющей образователь-
ную деятельность.

Успешно освоившим соответствующую 
дополнительную профессиональную про-
грамму и прошедшим итоговую аттестацию 
лицам выдается удостоверение о повыше-
нии квалификации и/или диплом о профес-
сиональной переподготовке [3, 4].

Задачи дополнительного образования 
должны быть направлены на качественное 
непрерывное образование человека, осно-
ванное на освоении современных методов 
решения профессиональных задач, что яв-
ляется необходимым условием для карьер-
ного роста современного специалиста. 

Разработка программы «Риторические 
инструменты эффективного преподава-
ния» является актуальной, поскольку одним 
из важнейших профессиональных инстру-
ментов педагога является речь. Хорошая 
речевая подготовка педагога, владение им 
риторическими навыками, технологиями 
эффективной речевой коммуникации по-
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зволяет ему доступно и эффективно до-
носить преподаваемый материал до об-
учающихся, способствовать развитию их 
речевой культуры, влиять на их личностное 
развитие, помогать обучающимся в разви-
тии их способностей, повышении уровня 
духовной культуры, поэтому педагог дол-
жен быть сам образцом высокой речевой 
культуры. Низкий уровень развития рече-
вой культуры, коммуникативных способ-
ностей, риторических навыков педагога 
ведет к проблемам в его практической де-
ятельности: неумению донести правильно 
мысль, интересно изложить материал, вы-
строить контакт с обучающимися, ответить 
на их вопросы, организовать взаимодей-
ствие между обучающимися, обеспечить 
обратную связь; нарушению правил этики 
общения. Неслучайно сфера деятельности 
педагога считается сферой повышенной ре-
чевой ответственности.

О важности владения преподавателем 
риторическими навыками писали ученые 
А.В. Внуковская, Т.М. Габдурахимова, 
О.В. Котик, Н.В. Отводенко, Н.Я. Письмен-
ная, М.Л. Смирнова, В.В. Сыченков, Ф.Т. Ша-
геева и др. Для эффективного преподавания 
они отмечают необходимость соблюдения 
в педагогическом общении особенностей 
речевой ситуации, коммуникативного на-
мерения, соблюдения правил гармонизи-
рующего общения, гармоничного сочета-
ния невербальных средств общения на том 
или ином этапе занятия, уделяют внимание 
профессионально значимым качествам го-
лоса, коммуникативному состоянию гово-
рящего и имиджу оратора в целом. 

Опрошенные нами преподаватели по-
мимо указанных особенностей педагогиче-
ского общения и умений и навыков педаго-
га отмечали важность владения искусством 
словесной/речевой импровизации – уме-
нием легко, без запинок и пауз-зависаний, 
спонтанно, без предварительной подготов-
ки говорить на любую тему. Этим искус-
ством можно овладеть, зная некоторые при-
ёмы и регулярно выполняя тренировочные 
упражнения. К трудностям в педагогиче-
ском общении преподаватели нашего вуза 
отнесли следующие: адаптация собствен-
ной научной речи к восприятию ее перво-
курсниками, владение мимикой и жестами, 
способность регулировать речевое пове-
дение в той или иной ситуации общения, 
умение критично оценивать свое речевое 
поведение, незнание эффективных приемов 
для создания интересного повествования. 
Некоторые преподаватели затрудняются 
в организации на занятии диалогического 
взаимодействия (спора, полемики, дискус-
сии, круглого стола, дебатов). Удивлени-

ем для некоторых преподавателей стало, 
что эффективному преподаванию способ-
ствует сторителлинг как способ создания 
запоминающейся истории для эффектив-
ного усвоения материала обучающимися. 
Учитывая все названные требования к рече-
вому поведению преподавателя и запросы 
коллег, мы разработали программу допол-
нительной профессиональной подготовки 
«Риторические инструменты эффективно-
го преподавания». Специфика программы 
включает в себя следующие компоненты: 
цели программы, задачи программы, компе-
тенции и характер программы.

Основной целью дополнительной про-
фессиональной программы «Риторические 
инструменты эффективного преподавания» 
является повышение профессионального 
уровня сотрудников и работников образо-
вательных организаций МВД России в рам-
ках имеющейся квалификации, связанного 
с овладением риторическими инструмента-
ми эффективного речевого взаимодействия 
в образовательной деятельности.

Компетенции профессиональной деятель-
ности сотрудников по теме «Риторические 
инструменты эффективного преподавания»:

− готовность к преподавательской дея-
тельности по программам высшего и сред-
него профессионального образования;

− совершенствование речевых и комму-
никативных навыков, необходимых для про-
фессиональной деятельности. 

Компетентность является необходимым 
условием успешного выполнения профес-
сиональной деятельности, это одна из зна-
чимых характеристик соответствия челове-
ка занимаемой должности [5].

В результате освоения программы «Ри-
торические инструменты эффективного 
преподавания» обучающиеся должны:

знать:
− невербальные средства общения и  спо-

собы их воздействия на аудиторию; 
− приемы создания речи-экспромта;
− особенности сторителлинга в образо-

вательной деятельности;
− диалогические риторические жанры 

для подготовки и проведения;
уметь:
− выбирать способ воздействия невер-

бальных средств общения на аудиторию;
− описывать приемы создания речи-

экспромта, приводить примеры их ис-
пользования и использовать при создании 
речи-экспромта;

− использовать функции сторителлинга 
в образовательной деятельности;

− выбирать диалогические риториче-
ские жанры для подготовки и проведе-
ния занятия;
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− использовать диалогические ритори-
ческие жанры в образовательном процессе;

владеть навыками:
− использования невербальных средств 

общения для воздействия на аудиторию;
− использования приемов создания ре-

чи-экспромта;
− применения функции сторителлинга 

в различных жанрах образовательной дея-
тельности;

− выбора диалогических риторических 
жанров для подготовки и проведения за-
нятия;

− использования диалогических ритори-
ческих жанров в образовательном процессе.

Трудоемкость программы в соответ-
ствии с учебным планом и календарным 
учебным графиком составляет 72 академи-
ческих часа. Содержание программы пред-
ставлено в таблице.

В ходе реализации программы пред-
усматривается текущий контроль успе-
ваемости, результаты вносятся в журнал 
учета знаний, успеваемости, посещаемо-
сти слушателей.

Освоение программы завершается ито-
говой аттестацией в виде круглого стола, 
на котором слушатели поочередно пред-
ставят результаты своей работы: фрагменты 
занятий по своим дисциплинам с исполь-

зованием изученных риторических тех-
нологий, способствующих эффективно-
му преподаванию.

Лицу, успешно освоившему програм-
му и прошедшему итоговую аттестацию, 
на основании приказа СибЮИ МВД России 
выдается документ о квалификации – удо-
стоверение о повышении квалификации 
установленного образца.

Особенностями данной программы до-
полнительной профессиональной подготов-
ки «Риторические инструменты эффектив-
ного преподавания» являются:

− направленность на удовлетворение со-
циальной потребности в непрерывном раз-
витии кадрового потенциала; 

− взаимосвязь обучения и самообразо-
вания с жизненным и профессиональным 
опытом слушателей;

− междисциплинарный характер содер-
жания обучения; 

− построение обучения на основе из-
учения и учета профессиональных по-
требностей и познавательных интересов 
специалистов, их должностных функций, 
служебного статуса (совокупности прав 
и обязанностей) и профессионально значи-
мых качеств личности:

− разновозрастные группы слушателей;
− разноуровневая подготовка;

Содержание ДПП «Риторические инструменты эффективного преподавания»

№
п/п Название разделов (тем)

В
се

го
 ч

ас
ов

из них

Ф
ор

мы
 а

тт
ес

та
ци

и

За
ня

ти
я 

 
ле

кц
ио

нн
ог
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я 

 
се

ми
на

рс
ко

го
 т

ип
а

С
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ос
то

ят
ел

ьн
ая

 
ра

бо
та

1 Риторика как наука. Роль общения в социальной практике 6 2 2 2 –

2 Имидж оратора. Невербальные способы воздействия 
на аудиторию 8 2 2 4 -

3 Ораторская речь. Особенности подготовки и проведения 
публичного выступления 8 2 2 4 -

4 Искусство речевой импровизации 8 2 2 4 -

5 Сторителлинг – искусство рассказывать истории в педа-
гогической деятельности 8 2 2 4 -

6 Полемические жанры: круглый стол, дискуссия, дебаты 10 2 4 4 -
7 Подготовка и проведение дебатов 8 2 2 4 -

8 Круглый стол: представление фрагментов занятий с ис-
пользованием риторических технологий 8 – 4 4 -

Консультация перед итоговой аттестацией 2 – 2 – –
Итоговая аттестация 6 – – – 6
Итого по программе 72 14 22 30 6
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(5.8.1, 5.8.1 (13.00.05), 5.8.2, 5.8.3, 5.8.4 (13.00.04), 5.8.5 (13.00.04), 5.8.6 (13.00.04), 5.8.7)

− самоопределение (наличие высокой 
мотивации к обучению);

− творческий подход к подаче и изуче-
нию программы;

− сочетание учебного и воспитательно-
го аспекта;

− деятельностный подход;
− виды деятельности направлены на дости-

жение личностных, межпредметных и  пред-
метных результатов освоения программы.

Таким образом, педагог должен обла-
дать высоким уровнем речевой подготовки, 
владеть риторическими методами и при-
емами, способами подачи учебного мате-
риала, основами ораторского мастерства 
для эффективного преподавания и внеау-
диторного взаимодействия с обучающими-
ся и коллегами. Не всем суждено родиться 
с даром слова. Обучиться искусству рече-
вой импровизации, ораторскому мастерству 
можно. И в том числе этому помогут допол-
нительные профессиональные программы.

Заключение
В результате запроса руководства об-

разовательного учреждения, анализа нор-
мативных правовых актов, комментариев 
к федеральным законам, анализа научных 
педагогических работ по теме, мониторин-
га потребностей заказчиков и потребителей 
образовательных услуг, опроса преподава-
телей была разработана дополнительная 
профессиональная программа повышения 
квалификации сотрудников и работников 

образовательных организаций МВД России 
по теме «Риторические инструменты эф-
фективного преподавания». 
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