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На сегодняшний день приоритетная задача образования – научить слушателей, обучающихся по програм-
мам профессиональной подготовки, переподготовки, повышения квалификации образовательных организаций 
МВД России, объективному восприятию мира и своего места в этой реальности. Именная полицентрическая 
образовательная технология мастерских помогает раскрыть данную проблему. Автор доказывает нам, что каж-
дый слушатель выстраивает процесс самообразования по собственному вектору. Поэтому, для того чтобы вос-
питать творческую, активную личность, умеющую учиться, каждый педагог должен использовать на занятиях 
инновационные технологии для формирования профессионализма сотрудника ОВД. Все эти задачи поможет 
решить технология «Педагогическая мастерская» на занятиях по дисциплине «Русский язык и культура речи». 
Она даёт возможность педагогу приобщить обучающихся к творчеству, к открытию нового, к самостоятель-
ной исследовательской деятельности, совершенствуя профессиональные навыки. Данная технология имеет 
строгую последовательность. Каждый этап отвечает определённым требованиям, и занятие проводится в со-
ответствии со строгим алгоритмом. Результатом работы в мастерской становится не только реальное знание 
или умение, но и процесс постижения истины, открытие нового. Включение в образовательный процесс инно-
вационных методов и приёмов создает условия развития творческой личности. Мастерская выступает как со-
вокупность пространств: учебного, культурного, творческого, где обучающийся применяет свой багаж знаний, 
сам выстраивает траекторию развития профессиональных навыков.
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Today, the priority task of education is to teach students studying under the programs of professional training, 
retraining, advanced training of educational organizations of the Ministry of Internal Affairs of Russia, an objective 
perception of the world and their place in this reality, which is the key to acquiring human values. The nominal 
polycentric educational technology of workshops helps to solve this problem. The author proves to us that each 
listener builds the process of self-education according to his own vector. Therefore, in order to raise a creative, active 
person who can learn, every teacher should use innovative technologies in the classroom to form the professionalism 
of an internal affairs officer. All these tasks will be solved by the technology «Pedagogical workshop» in the classes 
«Russian language and speech culture». It allows the teacher to introduce students to creativity, to the discovery of 
new things, to independent research activities, improving professional skills. This technology has a strict sequence. 
Each stage meets certain requirements, and the lesson is conducted in accordance with a strict algorithm. The result 
of working in the workshop is not only real knowledge or skill, but also the process of comprehending the truth, 
discovering new things. The inclusion of innovative methods and techniques in the educational process helps in 
creating favorable conditions for the development of a creative personality. The workshop acts as a set of spaces: 
educational, cultural, creative, where the student applies his knowledge, builds the trajectory of professional skills 
development himself.
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В образовательной системе давно 
и успешно проходит процесс введения но-
вых, инновационных технологий в связи 
с развитием методик реализации учебных 
программ. В последние годы появляется 
множество новых инновационных обра-
зовательных технологий, овладев которы-
ми педагог сможет привлечь обучающихся, 
способствовать развитию творческих спо-
собностей, помочь слушателям в решении 
задач формирования ценностных устано-

вок личности в самоопределении. Техноло-
гия «Педагогическая мастерская» позволит 
преподавателю и выстроит взаимоотноше-
ния с обучающимися в формировании кон-
кретных знаний и умений. «Мастерская» 
представляет собой совокупность систем-
ных методов создания учебного простран-
ства. Использование их генерирует процесс 
преподавания и усвоения знаний с учётом 
технических и человеческих ресурсов и их 
взаимодействия, ставящий своей задачей 
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оптимизацию форм образования [1]. Зада-
ча преподавателя не преподносить готовые 
знания, а организовать самостоятельный 
познавательный процесс. Именно поэто-
му использование педагогической мастер-
ской обеспечивает вовлечение каждого 
обучающегося в активный познаватель-
ный процесс.

Исходя из этого, внедрение на заняти-
ях по дисциплине «Русский язык и куль-
тура речи» технологии педагогических 
мастерских очень эффективно. Конечно, 
невозможно применять данную техноло-
гию на каждом занятии, но для повторе-
ния и обобщения она подходит идеально. 
В данном случае слушателю, который уже 
имеет основную базу данных, предлагает-
ся постичь тему в более широком формате. 
Обучающийся выдвигает гипотезу, фор-
мулирует цели, осуществляет выполнение 
какого-либо проекта и задания в группе, 
индивидуально. При этом каждый видит 
свой уровень выполнения, выстраивает 
выводы [2].

В связи с этим особое значение при-
обретает реализация в процессе обучения 
технологии педагогических мастерских, 
которая ориентирована на личностное раз-
витие обучающихся, формирование у них 
навыков и умений творческого постижения 
и осмысления новых знаний [3].

Владение инновационной образователь-
ной технологией даёт возможность педагогу 
выйти на новый уровень профессиональной 
деятельности. В педагогическом сообще-
стве ценятся профессионалы, владеющие 
новыми интересными методами и приёма-
ми работы.

Чтобы повысить уровень обученности, 
педагог должен использовать новые тех-
нологии преподавания. При этом педагог 
диверсифицирует образовательные техно-
логии в зависимости от типа учебного заня-
тия. Следовательно, преподаватель должен 
создавать условия, которые раскрывают 
учебный потенциал каждого слушателя. 

Целью исследования является:
1) анализ теоретических и практических 

подходов при реализации инновационных 
технологий в процессе изучения норма-
тивного аспекта русского языка и культуры 
речи; 

2) синтезация совместного творчества 
педагога и слушателя; 

3) трансляция педагогического опыта.
Материалы и методы исследования
Актуальность выбранной темы обуслов-

лена тем, что использование на занятиях 
по русскому языку и культуре речи техноло-
гии «Педагогическая мастерская» позволяет 

обучающимся интенсивно овладеть знания-
ми в условиях сотворчества. Из существу-
ющих педагогических методов мастерская 
использует в работе исследовательские 
и проблемные приёмы обучения, опираю-
щиеся на логические противоречия и свя-
зи между ними. Здесь творческий процесс 
основан на чередовании бессознательного 
или осознанного. В системе мастерских 
все проблемы выдвигаются участниками, 
и в ней важен сам процесс создания, при-
общающий слушателя и педагога к радости 
познания. Данная технология очень эффек-
тивна в процессе обучения русскому языку 
и культуре речи будущих сотрудников МВД.

Результаты исследования  
и их обсуждение

Как повысить качество знаний обуча-
ющихся? Прежде всего, необходимо заин-
тересовать слушателей, сделать процесс 
обучения увлекательным, создать условия, 
чтобы каждый почувствовал себя успеш-
ным. Поэтому каждый педагог разрабаты-
вает своё занятие с учётом следующих ус-
ловий: во-первых, создать ситуацию успеха 
для каждого обучающегося, во-вторых, ис-
пользовать достижения современных пе-
дагогов-новаторов, в-третьих, разработать 
индивидуальные познавательные задания 
для каждого обучающегося. Действитель-
но, педагог, который использует инстру-
менты инновационной технологии, создаёт 
почву для будущего специалиста. Поэто-
му одна из приоритетных задач осовреме-
ненного образования – подготовить про-
фессионалов, которые обладают не только 
теоретическими знаниями, но и практиче-
скими навыками. Поэтому, чтобы воспитать 
творческую, активную личность, каждый 
педагог должен организовать занятие с ис-
пользованием инновационных технологий. 
Только в этом случае учёба станет достав-
лять радость.

Мы часто слышим слово «инновация», 
иногда даже и в неправильной трактов-
ке. Но когда в обществе появляется совер-
шенно новый и удобный для нас сервис 
или услуга, каждый раз удивляемся новым 
технологиям. 

Также в сети Интернет можно найти 
и другие статьи, в которых авторы задают-
ся вопросом: «А что же такое инновация?» 
Ответ мы находим в определении, которое 
даёт Дж. Боткин: «Инновация – реализа-
ция идеи, которая решает конкретную зада-
чу и обеспечивает ценность для компании 
и клиента» [4]. Об инновациях в россий-
ской образовательной системе заговорили 
с 1980-х гг. Именно в это время в педагогике 
проблема инноваций и, соответственно, её 
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понятийное обеспечение стали предметом 
специальных исследований. Термины «ин-
новации в образовании» и «педагогические 
инновации», употребляемые как синони-
мы, были научно обоснованы и введены 
в категориальный аппарат педагогики. Про-
блемой инновационных технологий зани-
малось и продолжает заниматься большое 
число талантливых учёных и педагогов. 
Педагоги-теоретики и практики пришли 
к мысли о том, что повышение качества 
знаний напрямую зависит от использован-
ных технологий. Данная проблема отра-
жена в большом количестве публикаций: 
всеобщего философского содержания; об-
щенаучного социального и частно-научного 
(собственно технолого-педагогического). 
К первому уровню следует отнести рабо-
ты: Е.П. Белозерцева [5], В.И. Загвязинско-
го [6], М.В. Кларина и др. Ко второму уров-
ню относятся работы: А. Адамского [7], 
В. Шаталова [8], Н.И. Беловой [9], А. Ту-
бельского [10], которые считают, что ос-
новными принципами повышения качества 
образования являются, во-первых, креа-
тивность (ориентация на творчество); во-
вторых, усвоение знаний в системе. Боль-
шое влияние на настоящее исследование 
оказали труды И.Я. Лернера [11], В.П. Бес-
палько [12], Н.А. Селезневой [13] и других. 
Обзор литературы по теме исследования 
показал, что проблема преподавания рус-
ского языка и культуры речи далека от раз-
решения. Вышеуказанные работы касаются 
самых различных аспектов этого вопроса, 
демонстрируя сложность и неоднознач-
ность подходов. Задача изучения проблемы 
повышения качества образования слушате-
лей на занятиях по русскому языку и куль-
туре речи с использованием инновационной 
технологии «Педагогическая мастерская» 
в связи с изменением современной образо-
вательной парадигмы нуждается в продол-
жении исследований. 

Поэтому, для того чтобы привести 
систему образования в соответствии 
с требованиями времени и задачами раз-
вития страны в целом, необходимо исполь-
зовать в учебном процессе инновационные 
технологии, которые способствуют повы-
шению качества образования обучающих-
ся. Для этого педагог использует систему 
взаимосвязанных инновационных видов 
работ, которые состоят из следующих ком-
понентов (рис. 1).

Несколько подробнее остановимся 
на некоторых приемах, которые исполь-
зуем в процессе обучения русскому язы-
ку и культуре речи с использованием тех-
нологии «Педагогическая мастерская». 
На данных занятиях слушателям предлага-
ется выполнить следующие виды упражне-
ний: во-первых, групповые задания, кото-
рые позволяют охватить всех обучающихся, 
во-вторых, создание проектов по пройден-
ному материалу, в-третьих, подготовить 
презентацию по изученному материалу. Ис-
пользованные методы и приемы основыва-
ются на принципах: гуманизации, индиви-
дуализации. Данная технология позволяет 
педагогу решить ряд задач:

- активизация полученных знаний;
- пробуждение интереса к учебному 

предмету; 
- участие всех слушателей в обобщаю-

щем занятии. 
Действительно, для того чтобы овла-

деть технологией «Педагогическая ма-
стерская», педагог должен создать лабо-
раторию, где каждый слушатель получает 
задания, стимулирующие познавательный 
поиск. Учитель направляет деятельность 
обучающихся, и он чувствует себя не «над», 
а рядом со слушателями. Для успешной 
реализации целей занятий каждый педагог 
выбирает методы, которые используются 
на определённом этапе педагогической ма-
стерской (рис. 2).

Рис. 1. Направление инновационной деятельности
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Важное условие для успешной реали-
зации приемов образовательного процесса 
посредством применения технологии педа-
гогических мастерских, необходимо прово-
дить занятия в соответствии с алгоритмом, 
который на сегодняшний день является ос-
новополагающим (рис. 3).

Каждый этап отвечает определенным 
требованиям и имеет строгую последо-
вательность. Основной их принцип – со-
вместный поиск знаний, «самостроитель-
ство». Рассмотрим задания, которые были 
использованы на занятиях с применением 
технологии педагогической мастерской. 
Так, на этапе «Индуктор» преподаватель 
выявляет первичные знания обучающихся. 
Для этого можно использовать логические 
схемы, таблицы. Примером может служить 
данная схема (рис. 4), которую целесоо-
бразно использовать при распределении до-
кументов по функциональному значению.

Руководствуясь алгоритмом, слушатели 
активизируют собственные знания по теме. 
На данном этапе слушатели совместно с пе-
дагогом анализируют содержание, компози-
цию, языковое оформление официально-де-
ловых документов и делают выводы.

Второй этап занятия посвящен работе 
с материалом. Обучающиеся вначале ис-

следуют проблему. При изучении темы 
«Служебные документы: типология, со-
держание, композиция, языковое оформле-
ние» вначале обучающиеся формулируют 
проблему занятия: «В чем состоит проти-
воречивость в оформлении официально-
деловых документов?» Исследуя проблему, 
слушатели создают основу для дальнейше-
го усвоения знаний. На этом этапе от обу-
чающихся требуется интеллектуальная от-
дача и важен эмоциональный настрой.

Следующий структурный элемент за-
нятия называется «Творческая работа». 
Основная цель – эмоционально разрядить 
обучающихся. Самое важное, чтобы пе-
дагог мог создать атмосферу открытости 
и сотворчества в общении. На этом этапе 
можно провести деловую игру «Копирайт», 
где слушатели должны создать документ 
в соответствии с требованием к офици-
ально-деловым документам, выстраивая  
ассоциативные ряды в соответствии 
с законодательной базой РФ. Остановимся 
на содержании таких заданий. Слушателям 
предложено написать рапорт об обнаруже-
нии признаков преступления и администра-
тивного правонарушения. После чего каж-
дый слушатель должен проанализировать 
и отредактировать работу своего товарища.  

Рис. 2. Методологические основы педагогической мастерской

Рис. 3. Структура занятия с использованием технологии педагогической мастерской
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Например, рапорт об административных 
правонарушениях, который требует дора-
ботки: «...В ходе проверки было установ-
лено, что гражданин Петров Р.В. находил-
ся в магазине «Царевич», расположенный 
по адресу: Астрахань, Советский район, 
улица Б. Полевого, не имел при себе СИД-
ЗОД, чем нарушил требования Прави-
тельства Астраханской области № 496 Н 
от 30.01.2020 г.

Докладываю на ваше усмотрение».
Слушатели указывают, что данная рабо-

та содержит лексическую неточность, так 
как слова «докладываю на ваше усмотре-
ние» не сочетаются. «Мастер» на этом этапе 
работает вместе со всеми, он равен обучаю-
щемуся в поиске знания. Педагог указыва-
ет, что в официально-деловых документах 
часто встречается вынужденная тавтология. 
Такой совместный вид работы помогает об-
учающимся отработать навыки составления 
официально-деловых документов, исклю-
чив все речевые недочеты.

Следующий этап занятия направлен 
на раскрытие творческого потенциала каж-
дого слушателя. Материал подается дози-
рованно. В конце этого этапа слушателям 
предлагаются различные способы анализа 
полученных результатов. Для выполнения 
данного задания обучающимся предложено 
составить в диалоговой форме протокол до-
проса в соответствии со ст.189 и 190 (191) 
УПК РФ. Такой вид работы помогает слуша-
телям совершенствовать орфографические 
навыки и знания законодательной базы РФ. 
Далее слушатели работают в группах: ана-
лизируют, корректируют и дают рекомен-

дации для выполнения следующего этапа. 
Слушатели делятся собственным опытом. 
После чего педагог организует обсужде-
ние полученных результатов, дает оценку 
и рекомендации. 

Заключение
Таким образом, повышение качества  

образования слушателей на занятиях 
по русскому языку и культуре речи зависит 
от применяемой технологии. Включение 
в образовательный процесс инновационных 
методов и приемов позволяет повысить эф-
фективность учебного процесса.

Применение технологии педагогиче-
ских мастерских в процессе освоения дис-
циплины «Русский язык и культура речи» 
позволило оптимизировать деятельность 
преподавателя, повысить качество и эффек-
тивность обучения, мотивацию слушателей, 
способствовало формированию межкуль-
турной коммуникативной компетенции.

В ходе внедрения данной технологии 
на занятиях по русскому языку и культуре 
речи были реализованы основные принци-
пы педагогики:

- креативность, развитие творческих 
способностей сотрудников органов вну-
тренних дел во всех видах речевой дея-
тельности в заданных прагматических ком-
муникативных ситуациях, возникающих 
при выполнении служебных обязанностей;

- дифференциация, учебный материал 
дается в соответствии с профессиональ-
ной направленностью.

Результаты исследования позволяют 
сделать вывод о глубине вышеуказанной 

Рис. 4. Классификация официально-деловых документов
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проблемы, а также о том, что обучение рус-
скому языку и культуре речи в данном кон-
тексте является средством формирования 
мировоззрения личности сотрудников ОВД.
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