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Статья посвящена проблеме интеграции в  образовательном процессе. Рассматривается сущность 
понятия «интеграция», раскрываются ее виды и  смыслы. Сегодня во многих университетах мира реа-
лизуется модель мультидисциплинарного образования, основанная на междисциплинарной интеграции. 
В том числе в  СФУ реализуется Всемирная инициатива CDIO, направленная на подготовку инженеров 
нового поколения и  подчеркивающая необходимость интеграции дисциплинарных знаний, личностных 
и межличностных компетенций выпускника, а также его умения изобретать продукты и системы. В статье 
показана интеграция в учебном плане по направлению подготовки «Металлургия CDIO», рассказывается 
о проектировании образовательного процесса по дисциплине «Деловые коммуникации» в идеологии об-
ратного дизайна в контексте требований идеологии CDIO. Поскольку в гуманитарных науках объектом яв-
ляется человек как интегративная личность и его деятельность, то в процессе преподавания гуманитарных 
дисциплин мы развиваем личностные и межличностные компетенции обучающихся и выстраиваем обра-
зовательный процесс на деятельностном подходе, используя разные виды интеграции. Согласно принципу 
интеграции, развитие речевой культуры обучающихся осуществляется не только в процессе упражнений 
и заданий, направленных на развитие речи, но и при организации всех видов деятельности. Приводятся 
примеры заданий технологической, содержательной, индивидуально-личностной интеграции в образова-
тельном процессе по дисциплине «Деловые коммуникации».
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Our research is devoted to the problem of integration in the educational process. The «integration» 
concept is discussed; its types and meanings are revealed. Today, many universities around the world are 
implementing a model of multidisciplinary education based on interdisciplinary integration. Among them, 
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curriculum according to the program of «CDIO metallurgy», describes the design of the educational process 
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of the CDIO ideology. Since in the humanitarian sciences the object is a man as an integrative person and 
his activities, in the process of teaching Humanities, we develop personal and interpersonal competencies of 
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only in the process of exercises and tasks aimed at the development of speech, but also in the organization of 
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educational process in the discipline «Business communication» are given.
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Одной из актуальных проблем подго-
товки будущих инженеров на современ-
ном этапе является междисциплинарность 
образования. Это направление в науке об-
условлено тем, что глобальные проблемы 
человечества, с  решением которых связа-
ны основные задачи инженерной деятель-
ности, носят междисциплинарный харак-
тер. Поэтому инженеры должны иметь 

не только соответствующую профессио-
нальную подготовку, но и  быть социаль-
но ориентированными: понимать влияние 
результатов своей деятельности на обще-
ство и окружающую среду, внедрять новые 
технологии, направленные на улучшение 
жизни человека, уметь выстраивать ком-
муникацию на всех уровнях, владеть дело-
вой культурой.
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Однако учёные отмечают, что дисци-
плинарная расчлененность в  образовании 
не формирует системные знания у  обу-
чающихся, и  акцентируют проблему пре-
одоления межсистемных знаний. Это и по-
служило основанием выбора темы статьи, 
целью которой стало обоснование интегра-
ции в процессе преподавания дисциплины 
«Деловые коммуникации». Объект иссле-
дования – дисциплина «Деловые коммуни-
кации». Предмет – интеграция в образова-
тельном процессе.

Материалы и методы исследования 

Методологическую основу исследова-
ния составил:

- системный подход, предлагающий 
рассмотрение относительно самостоятель-
ных компонентов процесса образования 
во взаимосвязи и развитии;

- личностно ориентированный подход, 
предусматривающий субъектную позицию 
обучающегося в учебной деятельности;

- интегративный подход, предполагаю-
щий целостность целевых, содержательных, 
деятельностных, мотивационных и резуль-
тативно-оценочных сторон деятельности 
субъектов при решении задач образования;

- компетентностный подход, ориенти-
рующий на подготовку выпускников, спо-
собных решать конкретные профессиональ-
ные задачи;

- деятельностный подход, акцентирую-
щий приоритетность активных технологий 
и методов обучения.

Результаты исследования  
и их обсуждение

Решения проблемы преодоления меж-
системных знаний в педагогической науке 
предлагаются разные, но главное из них – 
сочетание теории и практики в образова-
тельном процессе. Здесь на помощь при-
ходит интеграция. 

В педагогическом словаре интеграция 
трактуется как «объединение, органиче-
ское слияние образовательных учрежде-
ний, систем, подходов, направлений, обра-
зовательных программ, разных предметов 
или их элементов внутри образователь-
ных областей» [1]. Сущность интеграции 
раскрывается через такие ключевые поня-
тия, как взаимопроникновение, взаимодо-
полнение, взаимосочетаемость, взаимоза-
висимость, единство, целостность.

Интеграция предполагает объедине-
ние нескольких видов деятельности и раз-
ных средств развития личности в процессе 
образования, повышает мотивацию обу-
чения за счет рассмотрения явления или 

события с нескольких сторон, что форми-
рует познавательный интерес обучающих-
ся, развивает их творческое мышление. 
Существуют разные классификации инте-
грации: по методам, по приемам, по спо-
собам, по уровням, по направлениям.

Анализ педагогических трудов по теме 
исследования (А.А. Католиков, Б.М. Ке-
дров, В.Н. Максимова, А.В. Теремов, 
В.Т. Фоменко) позволил выделить такие 
виды интеграции, как внутрипредметная 
(между разделами и темами одной дисци-
плины), межпредметная (по горизонтали: 
объединение подобного материала в  раз-
ных дисциплинах; по вертикали: объеди-
нение материала одной дисциплины раз-
ного уровня сложности; интегрированное 
занятие (бинарное или с  использованием 
межпредметных связей на основе един-
ства изучаемых тем), интегрированный 
курс: объединение нескольких дисциплин 
в  рамках конкретной темы), межсистем-
ная (объединение содержания разных си-
стем образования) [2].

Ученый А.В. Теремов идет дальше 
и  выделяет еще интеграцию способов де-
ятельности и  интеграцию «организацион-
ных форм и методов обучения, адекватных 
целостному восприятию обучающимися 
объектов, предметов, явлений и процессов 
действительности, способствующих гар-
моничному развитию их личности» [3].

Поскольку человек сам по себе  – ин-
тегративное существо, представляющее 
собой синтез операционально-техноло-
гических и  эмоционально-ценностных 
качеств, интеграция в  познании себя 
и окружающего мира естественна. Таким 
образом, в процессе образования происхо-
дит интеграция знаний на общенаучном, 
профессиональном и индивидуально-лич-
ностном уровнях. Общенаучный уровень 
включает в  себя понятия, факты, законы, 
принципы и общенаучные методы иссле-
дования. В профессиональные знания вхо-
дят целевые установки решения проблем, 
профессиональное содержание и техноло-
гические аспекты проблем. Индивидуаль-
но-личностный уровень подразумевает 
развитие способностей, раскрытие потен-
циала и формирование Я-образа.

Социально-экономическая интеграция 
и  междисциплинарность научных иссле-
дований формируют заказ на подготовку 
специалиста, обладающего системным 
мышлением и способного ориентироваться 
в проблемах разных наук [4]. На сегодняш-
ний день во многих университетах США, 
Европы и  Азии реализуется модель муль-
тидисциплинарного образования, основан-
ная на междисциплинарной интеграции. 
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В Сибирском федеральном университете 
реализуется Всемирная инициатива CDIO, 
направленная на подготовку инженеров но-
вого поколения. 

Инициатива CDIO прописала 12 стан-
дартов образовательных программ. В стан-
дарте 2 «Результаты программы CDIO» 
говорится о  необходимости интеграции 
дисциплинарных знаний, личностных 
и межличностных компетенций выпускни-
ка, а также его умения изобретать продук-
ты и системы. Эта же мысль продолжается 
в  стандартах 3 «Интегрированный учеб-
ный план» и 7 «Интегрированные учебные 
задания». В условиях развития личност-
ных и межличностных компетенций одно-
временно с формированием дисциплинар-
ных и  профессиональных компетенций, 
согласно психологам Б.Г. Ананьеву и С.Л. 
Рубинштейну, происходит внутриличност-
ная интеграция человека.

Учебный план подготовки будущих 
бакалавров по направлению подготовки 
22.03.02.11 «Металлургия CDIO» в  рам-
ках реализации проекта инженерного об-
разования в  идеологии Всемирной ини-
циативы CDIO представлен в  модульной 
форме. Например, естественнонаучный 
модуль включает математику, физику, хи-
мию. В гуманитарный модуль входит ино-
странный язык, история, философия науки 
и техники производства, личностное раз-
витие, командообразование. Инженерный 
модуль включает дисциплины профессио-
нального цикла. В ходе образовательного 
процесса преподаватели, в  соответствии 
с компетентностным подходом и стандар-
тами CDIO, создают и используют условия 
интеграции, выделяя общие идеи, приемы 
исследования окружающей действитель-
ности средствами своих дисциплин, ис-
пользуя общность структур различных 
видов деятельности, общенаучные мето-
ды познания. Внутри модулей проводятся 
интегрированные занятия, используют-
ся задания интегративного содержания 
с профессиональным контекстом. 

В соответствии с требованиями идео-
логии CDIO нами выстроено содержание 
дисциплины по выбору «Деловые комму-
никации», которая изучается в  3–4 семе-
стре и  состоит из четырех зачетных еди-
ниц. Цель преподавания дисциплины 
«Деловые коммуникации»: формирова-
ние у  обучающихся системы общекуль-
турных, личностных и  межличностных 
компетенций по практическому приме-
нению в повседневной и профессиональ-
ной деятельности теоретических знаний 
о процессах, закономерностях, этических 
правилах и  психологических механизмах 

протекания разных видов и форм деловой 
коммуникации. 

Целенаправленное развитие речевой 
культуры в  дисциплине «Деловые ком-
муникации» в  интеграции с  дисциплина-
ми гуманитарного цикла обладает значи-
тельным педагогическим потенциалом 
в  становлении нравственно-моральных 
качеств личности будущего бакалав-
ра, развитии коммуникативных умений, 
эмоционально-ценностного отношения 
и профессиональной культуры инженера. 
Востребованность речевой культуры при 
решении учебно-профессиональных задач 
в дисциплинах профессионального блока 
способствует закреплению у будущих ба-
калавров навыков результативной речевой 
деятельности [2].

При проектировании образовательного 
процесса по дисциплине «Деловые комму-
никации» в  идеологии обратного дизайна 
нами были выделены компетенции в  со-
ответствии с  ФГОС ВО, которые должны 
быть сформированы у  выпускника в  ре-
зультате освоения программ бакалавриата, 
далее они были соотнесены с результатами 
обучения по Syllabus CDIO в  уровне де-
композиции «3. Межличностные умения: 
работа в  команде и  коммуникации», за-
тем сформулированы результаты обучения 
дисциплине, для достижения которых по-
добраны формы, виды работы и  способы 
оценки результатов деятельности будуще-
го инженера, представленные в табл. 1 [5].

Поскольку в  гуманитарных науках 
объектом является человек как инте-
гративная личность и  его деятельность, 
то в  процессе преподавания гуманитар-
ных дисциплин, в  частности «Деловых 
коммуникаций», мы развиваем личност-
ные и  межличностные компетенции обу-
чающихся. Таким образом, воспитывать, 
преобразовывать человека можем в  дея-
тельности, а значит, основывать и выстра-
ивать образовательный процесс на дея-
тельностном подходе, используя разные 
виды интеграции. Согласно принципу 
интеграции, развитие речевой культуры 
обучающихся осуществляется не только 
в  процессе упражнений и  заданий, на-
правленных на развитие речи, но и  при 
организации всех видов деятельности.

Проявлению уровня сформированно-
сти речевой культуры и  ее дальнейшему 
развитию способствует командная форма 
работы, в которой приобретаются навыки 
общения, сотрудничества, взаимопровер-
ки и  взаимоконтроля [2]. В табл. 2 пред-
ставлены примеры интегрированных зада-
ний в процессе преподавания дисциплины 
«Деловые коммуникации».
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ер

ег
ов

ор
ов

, д
ос
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же

ни
е 
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мп

ро
-

ми
сс

а, 
ра

зр
еш

ен
ие
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нф

ли
кт

а
3.

2.
8.

 О
тс

та
ив

ан
ие

 п
оз

иц
ии

Чё
тк

о 
и 

яс
но

 и
зл

аг
ае

т 
со

бс
тв

ен
-

ны
е м

ыс
ли

 и
 п

ри
во

ди
т ф

ак
ты

 дл
я 

по
дк

ре
пл

ен
ия

 с
во

их
 с

уж
де

ни
й.

 
Го

то
ви

т 
и 

де
ла

ет
 э

фф
ек

ти
вн

ые
 

ус
тн

ые
 п

ре
зе

нт
ац

ии
. И

сп
ол

ьз
уе

т 
те

хн
ол

ог
ии

 и
 г

ра
фи

ки
 д

ля
 б

ол
ее

 
яс

но
го

 и
зл

ож
ен

ия
 с

во
их

 м
ыс

ле
й 

и 
ре

ш
ен

ий
. В

о 
вр

ем
я 

пр
ез

ен
та

-
ци

и 
от

ве
ча

ет
 н

а 
по

ст
ав

ле
нн

ые
 

во
пр

ос
ы.

 П
ис

ьм
ен

ны
е 

ма
те

ри
а-

лы
 в

ыс
тр

ое
ны

 в
 ч

ёт
ко

й 
ло

ги
че

-
ск

ой
 п

ос
ле

до
ва

те
ль

но
ст

и 
и 

не
 

со
де

рж
ат

 о
ш

иб
ок

До
кл

ад
, д

ис
ку

сс
ия

. С
оз

да
ни

е и
 за

щ
ит

а 
пр

ез
ен

та
ци

и.
 

О
бс

уж
де

ни
е н

а с
ем

ин
ар

е.
 

И
нд

ив
ид

уа
ль

ны
е 

и 
гр

уп
по

вы
е 

пр
о-

ек
ты

. И
нт

ел
ле

кт
уа

ль
на

я 
ра

бо
та

 в
 к

о-
ма

нд
ах

. 
Ре

ш
ен

ие
 си

ту
ац

ио
нн

ых
 за

да
ч.

 
Д

ел
ов

ая
 и

гр
а.

 
Ви

кт
ор

ин
а.

 
А

на
ли

з и
 и

нт
ер

пр
ет

ац
ия

 те
кс

то
в.

 
Н

ап
ис

ан
ие

 и
 за

щ
ит

а э
сс

е.
 

Со
ст

ав
ле

ни
е 

и 
на

пи
са

ни
е 

па
ке

та
 о

фи
-

ци
ал

ьн
ых

 д
ок

ум
ен

то
в.

 
Со

ст
ав

ле
ни

е 
кр

ос
св

ор
до

в,
 с

хе
м,

 т
аб

ли
ц,

 м
ен

та
ль

-
ны

х 
ка

рт
, с

оз
да

ни
е п

ро
ек

та
. 

Ра
бо

та
 в

 э
ле

кт
ро

нн
ом

 о
бр

аз
ов

ат
ел

ь-
но

м 
ку

рс
е н

а п
ла

тф
ор

ме
 M

oo
dl

e С
Ф

У

2
Сп

ос
об

но
ст

ь 
ра

бо
та

ть
 

в 
ко

ма
нд

е,
 

то
ле

ра
нт

но
 

во
сп

ри
ни

ма
я 

со
ци

ал
ь-

ны
е, 

эт
ни

че
ск

ие
, к

он
фе

сс
ио

на
ль

ны
е 

и 
ку

ль
ту

рн
ые

 р
аз

ли
чи

я (
О

К-
4)

3.
1.

 Р
аб

от
а в

 ко
ма

нд
е 

3.
1.

1.
 Ф

ор
ми

ро
ва

ни
е э

фф
ек

ти
вн

ой
 ко

ма
нд

ы
3.

1.
2.

 У
пр

ав
ле

ни
е к

ом
ан

до
й

3.
1.

3.
 К

ом
ан

дн
ый

 р
ос

т и
 р

аз
ви

ти
е

3.
1.

4.
 Л

ид
ер

ст
во

 в
 ко

ма
нд

е

Вн
ос

ит
 св

ой
 в

кл
ад

 в
 р

еш
ен

ие
 за

-
да

чи
. 

П
ри

ни
ма

ет
 а

кт
ив

но
е 

уч
а-

ст
ие

, 
сл

уш
ае

т 
и 

со
тр

уд
ни

ча
ет

 
с 

ос
та

ль
ны

ми
 ч

ле
на

ми
 к

ом
ан

ды
. 

Д
ел

ит
ся

 и
нф

ор
ма

ци
ей

 и
 п

ом
ог

а-
ет

 п
ри

ми
ри

ть
 ч

ле
но

в 
ко

ма
нд

ы,
 

ко
гд

а 
ме

ж
ду

 
ни

ми
 

во
зн

ик
аю

т 
ра

зн
ог

ла
си

я

3
Сп

ос
об

но
ст

ь 
к 

са
мо

ор
га

ни
за

ци
и 

и 
са

мо
об

ра
зо

ва
ни

ю
 (О

К-
5)

2.
4.

 П
оз

иц
ия

, м
ыш

ле
ни

е и
 п

оз
на

ни
е 

2.
4.

5.
 С

ам
ос

оз
на

ни
е, 

са
мо

по
зн

ан
ие

 и
 и

нт
ег

ра
ци

я 
зн

ан
ия

2.
4.

6.
 О

бу
че

ни
е 

и 
об

ра
зо

ва
ни

е 
в 

те
че

ни
е 

вс
ей

 
ж

из
ни

Сп
ос

об
ен

 к
 са

мо
ра

зв
ит

ию
, с

ам
о-

ор
га

ни
за

ци
и 

и 
об

уч
ен

ию
 в

 т
еч

е-
ни

е в
се

й 
ж

из
ни
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Та
бл

иц
а 

2 
П

ри
ме

ры
 и

нт
ег

ри
ро

ва
нн

ы
х 

за
да

ни
й 

в 
пр

оц
ес

се
 п

ре
по

да
ва

ни
я 

ди
сц

ип
ли

ны
 «

Д
ел

ов
ы

е 
ко

мм
ун

ик
ац

ии
»

№ п/
п

Те
ма

М
ет

од
ы,

 ф
ор

ми
ру

ю
щ

ие
 и

нт
ег

ра
ти

вн
ые

 зн
ан

ия
  

и 
ин

те
гр

ат
ив

ны
е к

ач
ес

тв
а л

ич
но

ст
и

Ви
д 

ин
те

гр
ац

ии

1
2.

 О
сн

ов
ны

е 
ас

пе
кт

ы 
ре

че
во

й 
ко

мм
ун

ик
ац

ии
3.

 Ф
ун

кц
ио

на
ль

ны
е с

ти
ли

 р
еч

и

Ра
бо

та
 с 

те
кс

та
ми

 с 
ме

та
лл

ур
ги

че
ск

ой
 те

ма
ти

ко
й:

 1
) т

ра
нс

фо
рм

ац
ия

 п
ри

 ко
м-

пр
ес

си
и 

те
кс

та
 (

ан
но

ти
ро

ва
ни

е, 
со

ст
ав

ле
ни

е 
пл

ан
а, 

те
зи

со
в,

 ц
ит

ир
ов

ан
ие

, 
ко

нс
пе

кт
ир

ов
ан

ие
, р

ец
ен

зи
ро

ва
ни

е, 
ре

фе
ри

ро
ва

ни
е)

; 2
) 

ре
да

кт
ир

ов
ан

ие
 д

е-
фе

кт
ив

но
го

 те
кс

та
 (и

сп
ра

вл
ен

ие
 р

еч
ев

ых
, л

ог
ич

ес
ки

х,
 ф

ак
ти

че
ск

их
 о

ш
иб

ок
); 

3)
 со

ст
ав

ле
ни

е п
ро

фе
сс

ио
на

ль
но

го
 гл

ос
са

ри
я

Те
хн

ол
ог

ич
ес

ка
я, 

со
де

рж
ат

ел
ьн

ая
, 

ин
ди

ви
ду

-
ал

ьн
о-

ли
чн

ос
тн

ая

2
Вс

е т
ем

ы 
ди

сц
ип

ли
ны

Ра
сс

ка
з. 

П
од

го
то

ви
ть

 д
ок

ла
д,

 р
еф

ер
ат

, э
сс

е 
ил

и 
ин

фо
рм

ац
ио

нн
ое

 с
оо

бщ
ен

ие
 

со
 с

ла
йд

ов
ым

 с
оп

ро
во

ж
де

ни
ем

 н
а 

пр
ед

ло
же

нн
ые

 т
ем

ы 
ли

бо
 п

о 
вы

бо
ру

 с
ту

-
де

нт
а с

 у
чё

то
м 

те
мы

 за
ня

ти
я.

Бе
се

да
. В

ик
то

ри
на

Те
хн

ол
ог

ич
ес

ка
я, 

со
де

рж
ат

ел
ьн

ая
, 

ин
ди

ви
ду

-
ал

ьн
о-

ли
чн

ос
тн

ая

3
3.

6.
 П

уб
ли

чн
ое

 
вы

ст
уп

ле
ни

е 
ка

к 
ж

ан
р 

пу
бл

иц
ис

ти
че

ск
ог

о 
ст

ил
я 

и 
ка

к 
фо

рм
а 

де
ло

во
й 

ко
м-

му
ни

ка
ци

и

Ро
ле

ва
я и

гр
а, 

ре
ш

ен
ие

 си
ту

ац
ио

нн
ых

 за
да

ч.
 В

ып
ол

не
ни

е у
пр

аж
не

ни
й,

 н
ап

ри
-

ме
р:

 С
ос

та
вь

те
 5

–7
 ва

ри
ан

то
в п

ри
ве

тс
тв

ия
 ау

ди
то

ри
и 

и 
пр

ощ
ан

ия
 с 

не
й,

 ф
ра

з, 
уп

ра
вл

яю
щ

их
 в

ни
ма

ни
ем

 ау
ди

то
ри

и.
П

уб
ли

чн
ое

 в
ыс

ту
пл

ен
ие

: П
од

го
то

вь
те

 и
нф

ор
ма

ци
он

ну
ю

 р
еч

ь 
(5

–7
 м

ин
ут

) н
а 

ак
ту

ал
ьн

ую
 т

ем
у. 

О
бо

сн
уй

те
 в

ыб
ор

. В
ыс

тр
ой

те
 р

еч
ь 

в 
со

от
ве

тс
тв

ии
 с

 т
ре

бо
-

ва
ни

ям
и,

 и
сп

ол
ьз

уй
те

 п
ри

ем
ы 

пр
ив

ле
че

ни
я 

вн
им

ан
ия

 а
уд

ит
ор

ии
, з

ак
лю

чи
-

те
ль

ны
е ф

ра
зы

 р
еч

и,
 н

аг
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дн
ые

 ср
ед

ст
ва

Те
хн

ол
ог

ич
ес

ка
я, 

со
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рж
ат

ел
ьн

ая
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ин
ди

ви
ду

-
ал

ьн
о-

ли
чн

ос
тн

ая

4
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по

ра
ти
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ое
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ен
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ра
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ен
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 и
гр
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О

тк
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. Н
аб
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тр
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ко
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я, 
ин

ди
ви
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ио
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му

ни
ка

ти
вн

ые
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рь
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ы
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до
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я
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ен
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пр
аж

не
ни

й,
 н

ап
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ме
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Н
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ов
ит
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ж
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вы
е 

фо
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об
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щ
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бо
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еж
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рм
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аз
ыг

ра
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Те
хн

ол
ог

ич
ес

ка
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ли
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 Г

ен
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т 
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ве
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нч
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л.
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ан
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гр
ат
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ес
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а л
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но
ст

и
Ви

д 
ин

те
гр

ац
ии

8
5.

3.
 П

си
хо

ло
ги

я п
ов

ед
ен

ия
 в 

пр
о-

 
це

сс
е д

ел
ов

ых
 ко

мм
ун

ик
ац

ий
Ре

ш
ен

ие
 си

ту
ац

ио
нн

ых
 за

да
ч

Те
хн

ол
ог

ич
ес

ка
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ин
ди

ви
ду
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ьн

о-
ли

чн
ос

тн
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9
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4.
 С

лу
ш

ан
ие

 в
 д

ел
ов

ой
 к

ом
му

-
ни

ка
ци

и
Вы

по
лн

ен
ие

 у
пр

аж
не

ни
й 

на
 в

ни
ма

те
ль

но
е с

лу
ш

ан
ие

, у
ме

ни
е з

ад
ав

ат
ь в

оп
ро

-
сы

 и
 о

тв
еч

ат
ь н

а н
их

Те
хн

ол
ог

ич
ес

ка
я, 

ин
ди

ви
ду

ал
ьн

о-
ли

чн
ос

тн
ая

10
6.

2.
 В

не
ш

ни
й 

ви
д 

де
ло

во
го

 ч
ел

о-
ве

ка
 

Вы
по

лн
ен

ие
 у

пр
аж

не
ни

й,
 н

ап
ри

ме
р:

1.
 О

пи
ш

ит
е и

ми
дж

 о
дн

ог
ру

пп
ни

ка
. 

2.
 П

ро
ан

ал
из

ир
уй

те
 и

ми
дж

 и
зв

ес
тн

ог
о 

пу
бл

ич
но

го
 ч

ел
ов

ек
а.

Ре
ш

ен
ие

 с
ит

уа
ци

он
ны

х 
за

да
ч,

 н
ап

ри
ме

р:
 С

оз
да

йт
е 

об
ра

з д
ел

ов
ог

о 
му

жч
ин

ы
 

дл
я 

вс
тр

еч
и 

с 
де

ле
га

ци
ей

 и
з д

ру
го

го
 го

ро
да

. У
чт

ит
е 

вс
тр

еч
у 

в 
аэ

ро
по

рт
у, 

со
-

пр
ов

ож
де

ни
е в

 го
ст

ин
иц

у, 
пе

ре
го

во
ры

 в 
оф

ис
е, 

ку
ль

ту
рн

ую
 п

ро
гр

ам
му

, у
ж

ин
. 

Го
ро

д,
 в

ре
мя

 го
да

, м
ес

то
 р

аб
от

ы,
 во

зр
ас

т, 
па

ра
ме

тр
ы 

вн
еш

не
го

 в
ид

а у
ка

за
ны

Те
хн

ол
ог

ич
ес

ка
я, 

ин
ди

ви
ду

ал
ьн

о-
ли

чн
ос

тн
ая

11
7.

1.
–7

.4
 

Сп
ец

иа
ль

ны
е 

де
ло

вы
е 

со
бы

ти
я

Ре
ш

ен
ие

 си
ту

ац
ио

нн
ых

 за
да

ч,
 р

ол
ев

ая
 и

гр
а «

Те
ле

фо
нн

ые
 п

ер
ег

ов
ор

ы»
, д

ел
о-

ва
я и

гр
а

Те
хн

ол
ог

ич
ес

ка
я, 

ин
ди

ви
ду

ал
ьн

о-
ли

чн
ос

тн
ая

12
7.

5.
 С

ам
оп

ре
зе

нт
ац

ия
7.

6.
 П

ре
зе

нт
ац

ия
Вы

по
лн

ен
ие

 у
пр

аж
не

ни
й,

 н
ап

ри
ме

р:
1.

 Л
иф

то
ва

я 
пр

ез
ен

та
ци

я. 
Вы

 в
хо

ди
те

 в
 л

иф
т и

 в
ид

ит
е 

та
м 

че
ло

ве
ка

, к
от

ор
ом

у 
да

вн
о 

хо
те

ли
 п

ре
дс

та
ви

ть
ся

. Р
ас

ск
аж

ит
е 

ем
у 

о 
се

бе
. У

 ва
с 

на
 э

то
 3

0 
се

ку
нд

 –
 

по
ка

 ед
ет

 ли
фт

: к
то

 вы
? ч

ем
 за

ни
ма

ет
ес

ь?
 ч

ем
 и

 ко
му

 вы
 м

ож
ет

е б
ыт

ь п
ол

ез
ны

?
2.

 Л
иф

то
ва

я п
ре

зе
нт

ац
ия

 д
ля

 о
со

бе
нн

ых
. Л

иф
т е

де
т в

се
го

 1
0 

се
ку

нд
, а

 вм
ес

те
 

с в
ам

и 
ед

ут
 1

0 
ва

ш
их

 ко
нк

ур
ен

то
в.

3.
 П

ро
ве

ди
те

 п
ре

зе
нт

ац
ию

 в 
ау

ди
то

ри
и,

 та
м,

 гд
е с

ей
ча

с н
ах

од
ит

ес
ь (

в к
ом

на
те

, 
по

ез
де

, с
ам

ол
ет

е, 
па

рк
е, 

др
.).

 С
ко

ль
ко

 п
ом

ех
 в

ы 
мо

же
те

 п
ре

ду
см

от
ре

ть
?

Те
хн

ол
ог

ич
ес

ка
я, 

ин
ди

ви
ду

ал
ьн

о-
ли

чн
ос

тн
ая

13
7.

7.
 Д

ел
ов

ая
 п

ол
ем

ик
а:

 с
по

р,
 д

е-
ба

ты
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Заключение

Интеграция  – необходимый процесс 
современного образования, позволяющий 
преодолеть проблему межсистемности 
знаний. Применение в  преподавании дис-
циплины «Деловые коммуникации» таких 
видов интеграции, как технологическая, со-
держательная, индивидуально-личностная, 
способствует становлению нравственно-
моральных качеств личности обучающе-
гося, развитию коммуникативных умений, 
формированию эмоционально-ценностного 
отношения и  профессиональной культу-
ры инженера.
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