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ведет к необходимости проведения подготовки под-
растающего поколения как активного резерва. Исхо-
дя из вышесказанного, весьма важно разрабатывать 
определенные методические подходы по примене-
нию СНИТ при реализации концепций развивающего 
обучения.

Но при этом интересно решать задачу, связанную 
с обеспечением психолого-педагогических и методи-
ческих разработок, которые направлены на опреде-
ление оптимальных условий, по применению СНИТ 
для того, чтобы интенсифицировать учебный про-
цесс, увеличивать его эффективность и качество.

Для современного динамично развивающегося 
общества различные его участники, независимо от 
того, какое у них общественное положение, приме-
няют информацию и знания по отношению к своей 
деятельности, при решении постоянно возникающих 
перед ними задач. Следует сказать, что, что при этом 
непрерывно увеличивающиеся объемы знаний, дан-
ных имеют отражение в публикациях, статьях, моно-
графиях, патентах. Увеличивается ценность информа-
ции, а также общее влияние информационных услуг 
в современной жизни людей. Это дает возможность 
утверждать, что основная роль в процессе информа-
тизации связана с информацией, которая сама не дает 
производство каких-либо материальных ценностей. 
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В течение последнего времени наблюдается бур-
ное внедрение информационных технологий в раз-
личные области деятельности, в том числе и в тури-
стическую индустрию. 

Хорошая работа любой компании на рынке ту-
ристского бизнеса обеспечивается за счет применения 
различных востребованных информационных техно-
логий. Сама специфика работы в туристической де-
ятельности определяет использование таких систем, 
в которых есть возможности в кратчайшие сроки 
предоставления сведений о том, насколько доступны 
транспортные средства и возможности размещения 
туристов. Возможно обеспечение быстрого резерви-
рования и бронирования мест, а также проведение 
автоматизации решения различных дополнительных 
задач при обеспечении туристских услуг (проведе-
ние параллельного оформления разных документов, 
например билетов, счетов и путеводителей, выдача 
расчетной и справочной информации и т.д.). Решение 
многих задач возможно если внедряются на практике 
в туризме современные компьютерные технологии, 
связанные с обработкой и передачей информации.

Информационные технологии могут применять-
ся в различных аспектах. Их можно рассматривать, 
говоря о разработке специализированных программ-
ных средств, которые обеспечивают проведение авто-
матизации функционирования отдельных туристских 

фирм или отелей. Это можно делать, и рассматривая 
применение глобальных компьютерных сетей. 

При занятиях туристической деятельностью 
могут использоваться на практике различные гло-
бальные распределительные системы GDS (Global 
Distribution System). В их рамках происходит обе-
спечение быстрого и удобного бронирования билетов 
на транспорт, резервирование соответствующих мест 
в гостиницах, проведение автомобильного проката, 
осуществление обмена валюты, заказы билетов на 
различные развлекательные мероприятия и т. д. 

В некоторых странах весьма широко используют 
видеотекст, который сочетает характеристики ком-
пьютерных систем, связанных с резервированием, 
электронной почтой, телексом, электронными газе-
тами.

Большое влияние имеют сейчас компьютерные 
технологии на то, каким образом идет продвижение 
туристских продуктов (их продажи). В основном об 
этом говорят при формировании новых маркетинго-
вых путей, связанных с продвижением и сбытом ту-
ристских продуктов. Например, если говорить о ре-
кламе, то большое распространение имеют прямые 
рассылки туристских данных по электронным почтам 
(direct-mail). Большое количество туристских фирм 
имеют свои собственные сайты, кроме того, они при-
меняют элементы баннерной рекламы. 
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Сейчас возникает необходимость разработки 
способов по проведению подготовки и создания ме-
роприятий, которые направлены на то, чтобы предот-
вращать и ликвидировать чрезвычайные ситуации 
(ЧС) различного характера (относящиеся к природ-
ной, техногенной и другим сферам). Это, в свою оче-
редь, дает определенные требования, касающиеся 
профессиональной подготовки как руководящих со-
ставов, так и обычных исполнителей. Возможности 
принятия решении определяют процессы управле-
ния, исходя из этого необходимо принимать во вни-
мание компьютерные технологии для осуществления 
процессов обучения должностных лиц, относящихся 
к органам управления, а помимо этого принимать 
и моделировать решения при предотвращении и лик-
видации ЧС.

Среди различных причин, связанных с ростом ко-
личества ЧС в промышленности, довольно большое 
число, из которых ведут к весьма тяжелым послед-
ствиям, можно выделить проведение складирования 
в одном месте совокупностей горючих материалов. 

Указанную ситуацию можно смоделировать на 
компьютерах, проводя визуализацию мест располо-
жения горючих материалов относительно цифровых 
карт местности. Можно предложить выбор показате-
лей по исследованиям – плотности размещения лю-


