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Серверное помещение гостиницы  – это своего 
рода её мозг. Здесь сосредоточены все серверы и базы 
данных, необходимые сотрудникам самых разных 
подразделений (служб) гостиничного предприятия. В 
серверной следует обеспечить условия для беспере-
бойной работы установленного в ней оборудования. 
Любое, даже кратковременное, его отключение может 
привести к потере большого объёма информации, а 
следовательно, нанести ущерб экономической дея-
тельности и имиджу гостиницы. 

Обеспечение пожарной безопасности серверной 
является одной из важных задач, которую необходимо 
решить для стабильной работы всего предприятия. 
Согласно СП 5.13130.2009 «Установки пожарной сиг-
нализации и пожаротушения автоматические. Нормы 
и правила проектирования» для ликвидации пожаров 
классов А, В, С и электрооборудования (электро-
установок под напряжением) применяются автома-
тические установки газового пожаротушения (да-
лее – АУГП). Для АГУП могут быть предусмотрены 
следующие виды включения (пуска): автоматический 
(основной); дистанционный (ручной); местный (руч-
ной). 

В качестве газовых огнетушащих веществ (да-
лее  – ГОТВ) используют диоксид углерода (CO2), 
хладон 125 (C2F5H), хладон 227еа (C3F7H) и ряд дру-
гих. Сведения о продолжительности (времени) без-
опасного воздействия хладонов 125 и 227еа на чело-
века в зависимости от концентрации газа приведены 
в NFPA  2001 и рекомендациях ВНИИПО «Средства 
пожарной автоматики. Область применения. Выбор 
типа». По способу хранения ГОТВ различают центра-
лизованные и модульные установки пожаротушения. 

АУГТ при автоматическом и дистанционном её 
включении должна обеспечивать задержку выпуска 
ГОТВ в защищаемое помещение на время, необходи-
мое для эвакуации из помещения людей, но не менее 
10 с от момента включения в помещении устройств 
оповещения об эвакуации. Регламентируется также 
максимальный временной интервал, в течение кото-
рого АУГТ должна обеспечить подачу не менее 95 % 
массы ГОТВ, требуемой для создания нормативной 
огнетушащей концентрации в защищаемом помеще-
нии.
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В условиях возрастающей антропогенной нагруз-
ки на окружающую среду вопрос о снижении уровня 
загрязнений стоит остро, особенно в промышленных 
регионах. Известно, что безотходных технологий, 
безотходных производств не существует. В процессе 
экономической деятельности хозяйственного объекта 
всегда образуются отходы производства (далее – ОП) 
и потребления.

ОАО  «Международные перевозки» (Республика 
Беларусь, далее  – РБ) является автотранспортным 
предприятием (далее  – АТП). В процессе деятель-
ности объекта образуются отходы в виде отработан-
ных масел, покрышек, аккумуляторов; лома чёрных 
металлов; остатков и огарков сварочных электродов; 

накладок тормозных колодок; замасленных ветоши, 
фильтров, песка1; разрядных ртутьсодержащих ламп2, 
а также  – смёт с территории, абразивная пыль, лом 
абразивных кругов, соли нейтрализации электро-
литов и твёрдые бытовые отходы (далее – ТБО). На 
АТП нормативы образования ОП и лимиты на их 
размещение разработаны и утверждены в порядке, 
предписанном Законом РБ «Об отходах производства 
и потребления». Содержание мест временного нако-
пления (хранения) предварительно разделённых по 
видам отходов на территории предприятия соответ-
ствует действующим санитарным нормам, правилам 
и гигиеническим нормативам РБ. 

Перевозка отходов на объект обезвреживания и 
(или) объект их размещения производится в строго 
регламентированном законодательством РБ поряд-
ке: отработанные покрышки вывозятся на полигон 
ООО «Авто-эко+»; замасленные песок и ветошь – на 
полигон ООО «Экозащита»; бытовые отходы, улич-
ный смёт  – на полигон ТБО филиала «ОГК-6»; от-
работанные разрядные ртутьсодержащие лампы  – в 
ООО «Авто-эко+» (на демеркуризацию), аккумулято-
ры в неразобранном виде – в ООО «АБС». Металло-
лом поставляется на промплощадки ООО «Втормет». 
Отработанные автомобильные масла используются 
для собственных нужд.
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Особую угрозу безопасности населения пред-
ставляет терроризм. И хотя в историческом плане 
терроризм как явление не может считаться новым, 
его современные масштабы, тяжесть последствий, 
направленность не только на противников, но и на 
мирных непричастных граждан, придают ему чрез-
вычайную опасность. 

Как показали события 1 сентября 2004 г. в Бесла-
не, объектами террористических атак могут стать и 
образовательные учреждения. Сразу после трагедии 
вышел Указ Президента России  [1], в котором ста-
вилась задача в кратчайшие сроки разработать эф-
фективные меры по предупреждению и пресечению 
террористических проявлений, в том числе и в обра-
зовательных учреждениях.

Минобрнауки России проводит целенаправленно 
работу по обеспечению безопасности в сфере своей 
компетенции. 

В 2004-2007  гг. была реализована программа 
Министерства «Безопасность образовательного уч-
реждения», основными ожидаемыми результатами 
которой являлись повышение безопасности образо-
вательных учреждений, снижение рисков возникно-
вения пожаров, аварийных ситуаций, травматизма и 
гибели людей, экономия на этой основе государствен-
ных расходов и получение социально-экономическо-
го эффекта [2]. 

В сентябре 2005 г. утверждено Положение о функ-
циональной подсистеме предупреждения и ликвида-
ции последствий чрезвычайных ситуаций в сфере 
деятельности Минобрнауки и находящихся в его веде-
нии федеральных служб и федеральных агентств [3]. 

В августе 2008 г. опубликованы Методические ре-
комендации по участию в создании единой системы 

1  Песок применяют для уборки проливов масел.
2 Разрядные ртутьсодержащие лампы используются для освеще-

ния помещений и территории АТП.
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обеспечения безопасности образовательных учреж-
дений РФ [4], согласно которым, решение о начале де-
ятельности образовательного, научного учреждения, 
организации должно приниматься уполномоченными 
на это межведомственными комиссиями, сформиро-
ванными органами исполнительной власти субъектов 
РФ. Для положительного решения вопроса объект 
должен отвечать определённым требованиям [4]:

• наличие периметрального ограждения и освеще-
ния территории;

• обеспечение охраны службами безопасности, 
вневедомственной охраной при органах внутренних 
дел на договорной основе, частными охранными 
предприятиями;

• наличие инженерно-технических средств охра-
ны (охранно-пожарной сигнализации, тревожной сиг-
нализации, системы видеонаблюдения и контроля);

• оборудование входными дверями, выполненны-
ми из материалов, позволяющих обеспечить надеж-
ную защиту от несанкционированного проникнове-
ния посторонних лиц;

• наличие служебной документации, обеспечи-
вающей пропускной, внутриобъектовый режим, от-
ражающей информацию о проведении занятий с 
персоналом по действиям при возникновении чрез-
вычайных ситуаций, а также соответствующих ин-
струкций для персонала;

• определение должностного лица, ответственно-
го за принятие мер по антитеррористической защите 
образовательного, научного учреждения или органи-
зации.

В документе  [4] подчёркивается, что одним из 
критериев обеспечения безопасности при рекомен-
дованной оценке (мониторинге) готовности учебных 
заведений к новому учебному году следует считать 
антитеррористическую защищённость образова-
тельного объекта.

На сайте Минобрнауки России опубликованы 
Перечень мер и Рекомендации по предупреждению и 
ликвидации чрезвычайных ситуаций в сфере компе-
тенции Министерства [5, 6].
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За состоянием здоровья отдельного работника 
стоит качество трудовых ресурсов организации и, в 
конечном счёте, эффективность её деятельности и 
конкурентоспособность���������������������������� ��������������������������� [1]. Понимание этого аспек-
та заставляет руководство компаний внедрять систе-
мы менеджмента производственной безопасности и 
здоровья (далее – СМ ПБЗ). 

Одним из важных этапов функционирования СМ 
ПБЗ является оценка и анализ производственной дея-
тельности организации с целью выработки меропри-
ятий, направленных на улучшение условий и охрану 
труда. Для идентификации и оценки рисков организа-
ции могут быть использованы результаты аттестации 
рабочих мест по условиям труда (далее – АРМ УТ). 
Однако несмотря на обязательность процедуры 
АРМ  УТ, она всё же не даёт полной информации о 
фактических условиях труда, поскольку не учитывает 
субъективного мнения самих работников, а прово-
дится аккредитованными в установленном порядке 
аттестующими организациями (юридическими ли-
цами) по строго регламентированному государством 
алгоритму [2]. Ясно, чтобы повысить мотивацию со-
трудников (вследствие чего произойдет повышение 
эффективности труда) необходимо создать условия 
труда, соответствующие не только формальным тре-
бованиям, но и удовлетворяющие неформальные по-
требности персонала [3].

При подготовке раздела «Производственная и эко-
логическая безопасность» дипломного проекта «Ана-
лиз корпоративной культуры ЗАО «Мерседес-Бенц 
РУС»3 и разработка рекомендаций по её совершен-
ствованию» выполнен анализ результатов внутри-
фирменного опроса 1 500 сотрудников (практически 
всего штатного состава). 

Исследование проводилось ЗАО совместно с ком-
панией «Здоровый офис». Целью исследования явля-
лось выявление мнения работников  о влиянии усло-
вий труда на эффективность их работы.

Ниже представлены основные результаты прове-
дённого опроса работников ЗАО:

• более 90 % принявших участие в исследовании 
отметили прямую связь между удобством (эргоно-
мичностью) рабочего места и качеством и эффектив-
ностью их трудовой деятельности; 

• 66 % указали как фактор, влияющий на работо-
способность,  – удобство (эргономичность) рабочего 
кресла;

• чем старше респонденты, тем важнее для них 
организация рабочего пространства помещения;

• наиболее значима организация рабочего про-
странства помещения для сотрудников следующих 
отделов: административно-хозяйственного, марке-
тинга/ рекламы, управления персоналом, бухгалте-
рии/финансового; менее значима – для работников 
производственного отдела;

• отмечено влияние рационального освещения 
(64  % опрошенных), температуры воздуха рабо-
чей зоны (73 %), а также чистоты воздушной среды 
(83 %) на работоспособность;

• 35  % респондентов указали, что наличие ком-
фортных (благоприятных) условий на рабочем месте 
означает для них, что «начальство заботится о работ-
нике», и что они «нужны компании».

3 Далее – ЗАО.


