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Таким образом, можно сделать вывод о том, что 
собрания товариществ собственников жилья иногда 
ущемляют конституционное право отдельных граж-
дан на экологически чистую окружающую среду. Ре-
шить эту проблему в каждом случае можно используя 
новые проектные решения, которые прошли объек-
тивную экологическую экспертизу. 
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В последние годы в Краснодаре и Краснодарском 
крае введены в эксплуатацию различные дилерские 
центры (Ключавто, юг-Авто, Темп-авто, Модус и др.) 
осуществляющие продажу и обслуживание автотран-
спортных средств.

Доля кузовного ремонта в общем объеме работ 
составляет 27÷35 % (в зависимости от дилерского 
центра).

Стоимость кузовных работ определяется исходя 
из стоимости нормо часа, стоимости запчастей и ла-
кокрасочных материалов. Стоимость нормо часа ва-
рьируется от 1200 до 1900 руб., она зависит от марки 
и модели автомобиля, а также от места, в котором 
осуществляется ремонт. Стоимость запасных частей 
также не будет постоянной, она будет меняться в за-
висимости от поставщика. Лакокрасочные материалы 
оказывают не меньшее влияние на стоимость ремон-
та, на данный момент используются материалы следу-
ющих фирм: Dupont (США), Sikkens (Нидерланды), 
Spies hecker (Германия), ppG (США), Mobihel-helios 
(Словения), Akzo Nobel (Нидерланды), Vosschemie 
(Германия).

Определив нормы расхода материалов их стои-
мость и стоимость нормо-часа необходимо учесть 
ошибку расчета стоимости, которая образуется в ре-
зультате выбора оптимальной цены товара или услу-
ги. Для минимализации ошибки нужно определить 
объем выборки.

,

где tд – коэффициент доверия, соответствующий 
определенному уровню доверительной вероятности; 
v – коэффициент вариации; DCот – относительная 
предельная ошибка расчета стоимости в отношении 
транспортного средства, %; [ ] – квадратные скобки 
означают, взятие целой части от числа, находящегося 
в квадратных скобках.

Коэффициент доверия tд определяется в зависи-
мости от выбранного уровня доверительной веро-
ятности попадания результатов расчета стоимости 
в доверительный интервал. Надежность расчета стои-
мости определяется доверительной вероятностью Pд, 
она должна лежать в доверительном интервале.

Надежность можно условно разделить на следу-
ющие классы:

1. практически достоверные – Pд≥0,99;
2. с высоким уровнем надежности – 0,95≤Pд<0,99;
3. со средним уровнем надежности – 0,80≤Pд<0,95;
4. с низким уровнем надежности – 0,60≤Pд≤0,80;
5. ненадежные – Pд<0,60.
Коэффициент вариации стоимости и может быть 

рассчитан по результатам пробного выборочного на-
блюдения.
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 w – объем пробной выборки, если он не был произ-
веден, то допускается использование значения проб-
ной выборки n; Ci – i-е значение стоимости в пробной 
выборке, руб.

Относительная предельная ошибка расчета стои-
мости определяется по формуле.

,

∆Cаб – абсолютная предельная ошибка выборки, 
определяющая границы доверительного интервала, 
руб.;  – средневзвешенное значение рыночной сто-
имости, руб.

Произведя расчет стоимости ремонта с учетом 
выборки можно говорить о его экономической эффек-
тивности. Расчет стоимости производится на опреде-
ленный рынок сбыта и дату возникновения страхово-
го случая. При изменении этих параметров изменится 
стоимость ремонта.
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При попадании автомобиля в дорожно-транс-
портное происшествие, его кузов и элементы опе-
рения получают различные повреждения, которые 
необходимо устранить. Для того чтобы определить 
экономическую эффективность ремонта, нужно про-
извести расчет рыночной стоимости автомобиля в до 
аварийном состоянии и расчет стоимости ремонта 
с учетом товаров и услуг на определенном географи-
ческом рынке сбыта.

Стоимостью ремонта транспортного средства, яв-
ляется рассчитанное значение стоимости ремонта по-
врежденного транспортного средства с учетом уста-
новленных для каждого повреждения методов, видов 
работ, технологии и трудоемкости ремонта. Расчет 
стоимости ремонта поврежденного транспортного 
средства проводится, согласно методики Андриано-
ва ю.В. [1].

 

,

где Срем – стоимость ремонта поврежденного транс-
портного средства, руб.; n – количество повреждений 
транспортного средства, обусловленных страховым 
случаем; m – количество видов работ по ремонту 
транспортного средства, необходимых для устране-
ния i-го повреждения, обусловленного страховым 
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случаем;  – рыночная стоимость одного нормо-
часа работы по ремонту j-го вида, выполнение ко-
торой необходимо при устранении i-го повреждения 
транспортного средства, обусловленного страховым 
случаем, руб.; tji – трудоемкость по ремонту j-го вида, 
выполнение которой необходимо при устранении i-го 
повреждения транспортного средства, обусловлен-
ного страховым случаем, нормо-час; k – количество 
видов материала, необходимых для устранения i-го 
повреждения транспортного средства, обусловлен-
ного страховым случаем;  – рыночная стоимость 
одной единицы измерения материала γ-го вида, кото-
рый должен быть использован при устранении i-го 
повреждения транспортного средства, обусловлен-
ного страховым случаем, руб.;  – норма расход 
материала γ-го вида, который должен быть исполь-
зован при устранении i-го повреждения транспорт-
ного средства, обусловленного страховым случаем; 

 – количество ремонтных единиц, подвергаемых 
ремонту при устранении i-го повреждения транспорт-
ного средства, обусловленного страховым случаем, 
с использование материалов γ-го вида; π – количество 
несъемных элементов транспортного средства, под-
лежащих замене при устранении i-го повреждения 
транспортного средства, обусловленного страховым 
случаем;  – рыночная стоимость в новом состо-
янии l-го несъемного элемента транспортного сред-
ства, подлежащего замене при устранении i-го по-
вреждения транспортного средства, обусловленного 
страховым случаем, руб.; Kкр – коэффициент, учиты-
вающий дополнительную стоимость крепежных де-
талей при проведении работ по замене поврежденных 
съемных элементов транспортного средства, прини-
маем Kкр =1,02; pxc

iCϕ  – рыночная стоимость в новом 
состоянии φ-го съемного элемента транспортного 
средства, подлежащего замене при устранении i-го 
повреждения транспортного средства, обусловленно-
го страховым случаем, руб.; Спз – стоимость одного 
нормо-часа подготовительно-заключительных работ 
по ремонту транспортного средства в целом, руб.; 
tпз – трудоемкость подготовительно-заключительных 
работ по ремонту транспортного средства в целом, ч.

Расход материалов для проведения окрасочных 
работ зависит от площади и вида повреждения, ха-
рактеристик используемых материалов и способа их 
нанесения на окрашиваемую поверхность.

В настоящее время номенклатура (ассортимент) 
материалов, применяемых при ремонте кузовов 
велика это Dupont (США), Sikkens (Нидерланды), 
Spies hecker (Германия), ppG (США), Mobihel-he-
lios (Словения), Akzo Nobel (Нидерланды), Voss-
chemie (Германия). Представленные производители 
занимаются производством материалов для окраски 
кузова автомобиля и элементов его оперения. Их 
применение будет целесообразным при соблюдении 
технологии нанесения и типа окрашиваемого 
материала (пластик или метал).

Удельный расхода различных материалов для 
окраски можно определить по следующим формулам.

Эмаль – основное покрытие

,
где Sокр – площадь окрашивания, м2;

Растворитель эмали

,
Лак

,

Грунт

,
Растворитель грунта

.
На стоимость ремонта автомобиля влияет стои-

мости нормо-часа, которая различна для дилерских 
и сервисных центров и определяется регламентирую-
щими документами,  стоимости расходных материа-
лов, их количество, необходимая трудоемкость устра-
нения повреждений.
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В работах [5, 8] был исследован семантический 
гиперграф как формализм представления деклара-
тивных знаний. Но существуют свойства знаний [3], 
которые невозможно [6, 7] описать только с помощью 
языков представления декларативных знаний:

Связность (должна быть предусмотрена возмож-
ность установления новых связей различного типа 
между информационными единицами).

Семантическая метрика (на множестве инфор-
мационных единиц в некоторых случаях полезно за-
давать отношение, характеризующее ситуационную 
близость информационных единиц, т.е. силу ассоциа-
тивной связи между информационными единицами).

Активность (не только появление в базе фактов 
или описаний каких-либо событий, но и установле-
ние новых связей и даже сам факт изменения знаний 
может стать источником активности ИСУЗ).

Для обеспечения возможности реализации вы-
шеописанных свойств знаний появляется необходи-
мость использовать механизм вывода новых семан-
тических зависимостей на основе уже известных 
фактов и набора правил. В качестве решения этой за-
дачи предлагается использовать событийный подход 
к управлению знаниями модели.

Событийный подход хорош для представления 
семантики системы, в которой все изменения, меж-
ду которыми нет никаких зависимостей во времени, 
происходят одномоментно (т.е. момент начала выпол-
нения событий является одновременно и моментом 
окончания его выполнения). В реальных системах на 
выполнение абсолютно любого события требуется 
время.

Поэтому важнейшей задачей при создании пер-
спективных ИСУЗ является задача представления 
и оперирования временными зависимостями, т.е. за-
дача построения эффективных моделей времени, на 
основе которых можно моделировать рассуждения 
с учетом фактора времени. Учет временного фактора 
необходим при решении задач диагностики и монито-
ринга сложного объекта или процесса, планирования 


