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Рынок труда занимает важное место в системе социально-трудовых отношений. В статье рассматри-
вается модель, отражающая позитивное влияние роли труда и социально-трудовых отношений на развитие 
человеческого капитала в современной России. Труд и социально-трудовые отношения, по нашему мнению, 
являются фундаментом существования не только общества в целом, но и общественно-экономических отно-
шений. На примере Ростовской области демонстрируется реализация благоприятной социальной политики 
в области развития социально-трудовых отношений на современном этапе. 
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Рынок труда является одним из самых 
сложных рынков, существующих в совре-
менном социуме. Он представляет собой 
систему общественных отношений, кото-
рые отражают уровни развития социума, 
а также достигнутый в конкретный период 
баланс интересов между присутствующи-
ми на рынке труда силами: предприятиями 
субъектами трудовой деятельности. Спец-
ифика современного рынка труда состоит 
в том, что объектом трудовых контрактов 
является человек, его способность к трудо-
вой деятельности.

С экономической точки зрения, труд 
является важнейшим производственным 
ресурсом, без которого не возможно суще-
ствование ни фирмы, ни предприятия, по-
скольку без труда не возможен производ-
ственный процесс.

Реформирование экономики на рыноч-
ных началах способствовало созданию та-
кой ситуации, при которой работа по най-
му явилась основной формой занятости: 
через рынок труда устраиваются 86,9 % 
рабочей силы, а 13,1 % занятых являются 
индивидуальными и совместимыми соб-
ственниками средств производства: члены 
кооперативов, коллективных предприятий 
и организаций [2].

В реальной практической деятельности 
между работником и работодателем не су-
ществуют чисто трудовые отношения без 
социальной составляющей. Работодатель 

в соответствии с трудовым законодатель-
ством обязан создавать работнику необхо-
димые социальные условия труда: орга-
низационные, санитарно-гигиенические, 
безопасные (охрана труда), социально-куль-
турные, социально-страховые и др. Кроме 
того, в общий блок социально-трудовых от-
ношений входит: социальное партнерство, 
социальная защита, подготовка, переподго-
товка и повышение квалификации работни-
ка, пенсионная система и др. 

Таким образом, работник как бы по-
стоянно пребывает в определенной сети 
(кольце) социально-трудовых отношений 
всю свою жизнь. Социальная функция тру-
да заключается в обеспечении нормального 
уровня доходов и благосостояния людей, 
нормального уровня воспроизводства про-
изводительных способностей субъекта тру-
довой деятельности. Составляющие соци-
ально-трудовой сферы субъекта трудовой 
деятельности отражены нами в виде следу-
ющей модели.

Заметим, что эти отношения принима-
ют форму своеобразного инструментария 
в процессе накопления профессионализма 
работниками (субъектами трудовой дея-
тельности), то есть эти отношения перма-
нентно присутствуют в его жизни и неза-
висимо от желания человека оказывают 
позитивное или негативное влияние на его 
человеческий капитал. Труд, таким обра-
зом, мы можем рассматривать как посто-
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янный инструмент, оказывающий влияние 
на формирование знаний, навыков, про-
фессиональных компетенций и мотиваций 
человека к трудовой деятельности. Напри-
мер, неудовлетворительные социально-тру-

довые отношения могут привести субъекта 
трудовой деятельности к смене профессии, 
переходу на новое место работы и, соответ-
ственно, привести к изменению структуры 
индивидуального человеческого капитала.

Рис. 1. Модель 1. Составляющие социально-трудовой сферы (составлено автором)

Очевидно, что труд является механиз-
мом (инструментом, приемом, способом), 
который применяется сознательно или не-
осознанно для повышения профессиона-
лизма субъекта трудовой деятельности. 
Человек, используя социально-трудовые 
отношения как инструмент, ищет ту про-

фессию, которая его удовлетворяет в наи-
большей степени. Механизм влияния со-
циально-трудовых отношений на развитие 
человеческого капитала представлен нами 
в модели 2 (рис. 2), которая единой нитью 
связывает социально-трудовые отношения 
и развитие человеческого капитала.

Рис. 2. Модель 2. Влияние социально-трудовых отношений на развитие человеческого капитала 
(составлено автором)
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В настоящее время происходят корен-
ные эволюционные изменения в экономиче-
ских отношениях страны, поэтому возникла 
необходимость поиска новых эффективных 
подходов к повышению производитель-
ности труда. Наибольший интерес в этом 
контексте представляют подходы, обозна-
ченные в теории человеческих отношений, 
согласно которой виртуально – чувствен-
ный характер использования материальных 
и физических условий труда, влияют на его 
производительность (в качестве посредни-
ка) как признак.

Экспертный анализ имеющихся лите-
ратурных данных, материалов различных 
исследований, официальных источников 
показывает, что в современной отечествен-
ной государственно-распорядительной си-
стеме постоянно присутствуют такие на-
правления, которые означают, непременно, 
активное участие государства в экономи-
ческой жизни общества, что, безусловно, 
сдерживает развитие соответствующей 
либеральной социальной политики и за-
трудняет использование эффективных ее 
инструментов для создания человеческого 
капитала.

В России во второй половине 90-х го-
дов ХХ века, по мере стихийного распре-
деления трудовых ресурсов, рынок труда 
преобразовался в рынок гражданской силы, 
который естественно не смог сохраниться 
как единое целое. Он распался на два неза-
висимых подразделения, обслуживающих 
различные хозяйственные сферы [1].

Социальные последствия неудачного 
перехода к рынку, к рыночным отношени-
ям государство возложило на администра-
цию предприятий и трудовые коллективы. 
Вследствие чего, в российской действитель-
ности появилась негативная деятельность 
руководителей предприятий, выходящая за 
рамки цивилизованных трудовых отноше-
ний. В России был период, когда сохраня-
лось рабочее место без оплаты труда; прак-
тиковалась неполная выплата заработной 
платы; прекращалась выплата заработной 
платы на долгие месяцы; происходила пере-
подготовка кадров для работы на техноло-
гически отсталых и экологически опасных 
производствах, и потому длительное время 
пустовали рабочие места.

Заметим, что в этот же период актив-
но процветал так называемый теневой, 
фиктивный рынок труда, обслуживающий 
национальные трудовые ресурсы. Этот те-
невой рынок труда имел дело с безработ-
ными, получающими мизерные пособия, 
а так же с теми, кто получал нищенскую 
заработную плату и искал дополнительные 
заработки по совместительству. Такая не-

гативная ситуация длилась в течение, при-
мерно, десяти лет.

В настоящее время первостепенное 
значение в области социально-трудовых 
отношений приобретает государствен-
ная политика. Ее роль состоит в реализа-
ции функций социальной защиты насе-
ления и является, несомненно, основным 
базовым элементом государственной 
политики.

Примерами реализации государствен-
ной политики в области социально-тру-
довых соглашений на современном этапе 
являются действия Администрации Ро-
стовской области по формированию бла-
гоприятного климата на рынке труда. Так, 
в 2010 году в Ростовской области продол-
жилось динамичное развитие социального 
партнерства как действенного механизма 
формирования условий для достойного 
труда на всех его уровнях. Система соци-
ального партнерства представлена област-
ной трехсторонней комиссией по регули-
рованию социально-трудовых отношений 
и территориальными трехсторонними ко-
миссиями, созданными во всех муници-
пальных образованиях области.

Основной формой реализации социаль-
ного партнерства являются заключаемые 
в организациях коллективные договоры, 
а также соглашения на региональном (об-
ластном) и территориальном уровнях. По 
состоянию на 1 января 2011 года в области 
активно действуют: областное соглаше-
ние между Администрацией Ростовской 
области, Федерацией профсоюзов, Со-
юзом работодателей Ростовской области; 
трехсторонние соглашения, заключенные 
в 55-ти муниципальных образованиях; от-
раслевые соглашения, устанавливающие 
нормы оплаты труда, а также социальные 
гарантии и льготы для работников отрасли 
на областном (17) и муниципальном (67) 
уровнях; иные (1587) соглашения о со-
циально-экономическом сотрудничестве, 
заключенные между администрациями 
муниципальных образований и хозяйству-
ющими субъектами; коллективные дого-
воры в 10135 организациях (учреждениях) 
области.

Координация деятельности данного 
направления осуществляется трехсторон-
ними комиссиями по регулированию соци-
ально-трудовых отношений на областном 
и муниципальном уровнях. Так, на заседа-
ниях областной трехсторонней комиссии 
по регулированию социально-трудовых 
отношений рассмотрены вопросы, касаю-
щиеся итогов проведения оздоровитель-
ной кампании детей по итогам 2010 года; 
подведения итогов проведения в 2010 году 
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конкурса «Коллективный договор – осно-
ва эффективности производства и защиты 
социально-трудовых прав работников» 
и регионального этапа всероссийского 
конкурса «Российская организация высо-
кой социальной эффективности»; ликвида-
ции задолженности по выплате заработной 
платы на предприятиях области; эффек-
тивности работы по развитию социально-
го партнерства в сфере трудовых отноше-
ний на муниципальном уровне по итогам 
2010 года; прав профсоюзов и мер по 
предотвращению их нарушений; органи-
зации и проведения областного конкурса 
«Коллективный договор – основа эффек-
тивности производства и защиты соци-
ально-трудовых прав работников» и реги-
онального этапа всероссийского конкурса 
«Российская организация высокой соци-
альной эффективности»; системы кон-
троля за обеспечением государственных 
гарантий в области занятости населения, 
приема на работу инвалидов в пределах 
установленной квоты; проекта Соглаше-
ния между Администрацией Ростовской 
области, Федерацией профсоюзов, Сою-
зом работодателей Ростовской области на 
2011–2013 годы [3].

С целью решения стоящих задач в об-
ласти регулирования социально-трудовых 
отношений Министерством труда и соци-
ального развития Ростовской области по-
стоянно изучалась и изучается работа адми-
нистраций муниципальных образований по 
вопросам: развития договорных отношений 
в трудовой сфере; снижения социальной 
напряжённости и предотвращения трудо-
вых конфликтов в территориях; доведения 
минимальной заработной платы до уровня, 
предусмотренного областным трёхсторон-
ним Соглашением на 2008–2010 годы; еже-
месячно обновляется и анализируется ре-
гиональный банк данных по установлению 
минимального размера оплаты труда орга-
низациями области. По состоянию на 1 ян-
варя 2011 года в банк данных было включе-
но 6784 организации, в которых 563,7 тыс. 
человек.

Нарушением трудового законодатель-
ства работодателями области остается на-
рушение сроков выплаты заработной платы. 
Так, на начало 2010 года сумма задолженно-
сти по заработной плате в области по дан-
ным Ростовстата составляла 14,2 млн руб. 
529 работникам по шести предприятиям 
(рис. 3).

Рис. 3. Динамика суммы задолженности по заработной плате в 2010 году (млн руб.)

Для ликвидации задолженности по за-
работной плате принимались следующие 
меры: ежедневный контроль совместно 
с отраслевыми министерствами за измене-
нием суммы задолженности; ежедекадный 
мониторинг задолженности по заработной 
плате в разрезе территорий и предприятий 
по видам экономической деятельности; 
проведено 36 заседаний областной меж-
ведомственной комиссии по организации 
взаимодействия государственных органов, 
осуществляющих контроль за соблюдени-
ем трудового законодательства (проведено 

17 совещаний с руководителями отрасле-
вых министерств и администраций муни-
ципальных образований). Аналогичные 
комиссии созданы в муниципальных обра-
зованиях области, на них рассматриваются 
вопросы задолженности оплаты труда ра-
ботников предприятий. 

Администрацией области постоянно 
осуществлялись мероприятия по улучше-
нию условий и охраны труда в 2006–2010 го-
дах. По итогам их выполнения на 1 января 
2011 года в области завершена аттестация 
805,5 тыс. рабочих мест. За 2010 год коли-
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чество аттестованных рабочих мест в реги-
оне увеличилось на 23,5 тыс. по сравнению 
с 2009 годом. 

Регулярно проводились и продолжают 
проводиться меры по обеспечению занято-
сти работников, высвобождаемых в резуль-
тате сокращения объемов производства. 
Так, на 31 декабря 2010 года 9 159 человек 
работали в режиме неполной занятости 
в 139 организациях области (на 31.12.2009 – 
40 259 работников на 280 предприяти-
ях), в том числе: 7 954 человека работали 
в режиме неполного рабочего времени; 
927 работников – в режиме приостановки 
(простоя); 278 человек были направлены 
в отпуска без сохранения заработной платы.

В целях обеспечения занятости ра-
ботников, высвобождаемых в результате 
сокращения объемов производства, сни-
жения напряженности на рынке труда, по-
становлением Администрации Ростовской 
области утверждена ведомственная целе-
вая программа «Снижение напряженно-
сти на рынке труда Ростовской области на 
2010 год» (далее – Программа). Первона-
чальный объем финансирования Програм-
мы составлял 291,8 млн рублей. Общая 
численность участников Программы со-
ставляла 8 350 человек.

Всего в мероприятиях Программы 
в 2010 году приняли участие 9 831 человек 
(включая 614 человек, трудоустроенных 
на дополнительно созданные рабочие ме-
ста). За счёт реализации мероприятий по 
содействию занятости населения области 
и дополнительных мер по снижению напря-
жённости на рынке труда в Ростовской об-
ласти удалось обеспечить снижение уров-
ня регистрируемой безработицы в течение 
2010 года с 1,7 % от экономически активно-
го населения до 1,3 % при планируемом по-
казателе 1,5 %.

Основные направления по развитию 
социально-трудового партнерства в Ро-
стовской области на 2011 год заключаются 
в реализации обязательств, принятых Со-
глашением между Администрацией Ро-
стовской области, Федерацией профсоюзов 
Ростовской области и Союзом работодате-
лей Ростовской области на 2011–2013 годы; 
в проведении мероприятий, направленных 
на рост общего количества заключённых 
коллективных договоров в организаци-
ях области за 2011 год в среднем на 3,0 % 
и увеличении процента охвата коллектив-
ными договорами работников к средне-
списочной численности работников по 
действующим предприятиям; в активном 
вовлечении в коллективно-договорные от-
ношения предприятий малого бизнеса и ин-
дивидуальных предпринимателей с охватом 

не менее 35 % работающих в этой сфере; 
в создании представительных органов со-
циального партнерства в городских и сель-
ских поселениях; в проведении мониторин-
говых исследований развития социально 
– трудовой сферы области; в принятии мер 
по снижению социальной напряженности 
и предотвращению трудовых конфликтов; 
в проведении на региональном уровне Все-
российского конкурса «Российская органи-
зация высокой социальной эффективности»; 
в доскональном изучении работы админи-
страций муниципальных образований по 
вопросам развития социального партнёр-
ства в территориях; в утверждении и реали-
зация областных и территориальных меро-
приятий (программ) по улучшению условий 
и охраны труда на 2011–2015 годы; в реаль-
ном содействии проведению работодателя-
ми аттестации рабочих мест по условиям 
труда, снижении количества рабочих мест, 
не отвечающих требованиям охраны труда 
и санитарно-гигиеническим нормам; в про-
должении работы по повышению информи-
рованности работодателей и работников по 
вопросам безопасности труда; в проведении 
областного мониторинга внутрифирменной 
подготовки персонала; в участии в разра-
ботке регионального заказа на подготовку 
квалифицированных рабочих кадров в си-
стеме начального профессионального обра-
зования, в содействии развитию кадрового 
потенциала через систему социального пар-
тнерства [5].

На территории Ростовской области на 
1 января 2010 года действовало 1727 согла-
шений всех уровней, что на 21,4 % больше 
соответствующего показателя 2009 года. 
Из них: 1 региональное, 84 отраслевых та-
рифных соглашения (17 на региональном 
уровне и 67 на территориальном уровне), 
55 территориальных трехсторонних согла-
шений и 1587 иных соглашений, заключен-
ных сторонами социального партнерства по 
отдельным направлениям регулирования 
социально-трудовых отношений.

За последние пять лет количество за-
ключаемых в области соглашений выросло 
практически в 7 раз и этот показатель раз-
вития социального партнерства находится 
в устойчивой позитивной динамике.

На предприятиях и в организаци-
ях всех форм собственности заключено 
10135 коллективных договоров, что на 
0,5 % больше, чем в предыдущем году. 
Представлено на уведомительную реги-
страцию 10079 договоров, что составляет 
99,4 % от числа коллективных договоров. 
Количество действующих коллективных 
договоров за 2006–2010 годы представлено 
на рис. 4.
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Рис. 4. Количество действующих коллективных договоров за 2006–2010 годы (единиц)

По совершенствованию коллективных 
договоров и регулированию социально-
трудовых отношений в Ростовской области 
были сформулированы предложения касаю-
щиеся: принятия Федерального Закона «О 
социальном партнерстве»; принятия Кон-
цепции развития социального партнерства 
в Российской Федерации; упорядочения 
полномочий органов местного самоуправ-
ления по реализации положения статей 50, 
51 Трудового кодекса Российской Федера-
ции в части регистрации коллективного до-
говора, соглашения и контроля над их вы-
полнением; уточнения на законодательном 
уровне механизма присоединения к согла-
шениям всех уровней.

Приведенные данные показывают, 
что важную роль в построении эффек-

тивной и справедливой системы соци-
ального партнерства в Российской Феде-
рации на Федеральном уровне призвано 
играть государство, а на региональном 
уровне – административные органы мест-
ного самоуправления. Для этого нужно 
выполнять как правовую, так и экономи-
ческую функции социально-трудовых от-
ношений. 
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